J0roBOP HA INIPEAOCTABJIEHUE MEJUIIMHCKHUX YCJIYT

r. MockBa « » 20 T.

000 «Bepona», uMeHyeMoe B JajibHellleM «HcnosHUTeNb», ajjpec MecTa Hax0XJeHHUs puaudeckoro jauna: 117437, r.
Mockga, yu. [IpodcorsHas, a. 104, at. 1 mom. CXC, kom.22, ajipec caliTa B UHGOPMAIIMOHHO-TEJIEKOMMYHUKAI[HOHHON CETH
"UHTepHeT" https://viterramed.ru, B siuie 'eHepasbHOTO AUpekTOpa MocToBoro U.A., ieficTByIOLIero HA OCHOBAaHUM YCTaBa
u yunedsun J1041-01137-77/00349305 ot 21 maa 2020 roma, CpOKOM JeMCTBUS «6eCCPOYHO», CChLJIKA Ha CBeJleHUs,
cofieprkalliuecs B 3JIEKTPOHHBIX peecTpax JuleH3ui: https://roszdravnadzor.gov.ru/services/licenses, c oaHON CTOPOHBI, U

)
nMeHyeMblii(as1) B fanbHeleM «3AKA3YHK», sABdsch 3aKOHHBIM NIpe/icTaBUTeeM (NpejcTaBUTeeM 10 HOTapUalbHON
JIOBEPEHHOCTH)

’

nMmeHyeMmoro(ywo) B panbHediem «IIAIMEHT», c apyro#t crtopoHbl, coBMecTHO MMeHyeMble «CTOPOHbBI», 3akirouuniu
HAaCTOSIIIHUH JOTOBOP O HMXKeCTeyolieM.

1. MPEAMET U LIEJIb 1I0TOBOPA. NIEPEYEHDB, CTOUMOCTDb, CPOKH U IIOPAIOK OIIVIATbI MEAUIITMHCKUX YCJIYT.
YC/J10BUA U CPOKH O KUJAAHUA NPEJOCTABJIEHUA MEAULIUHCKUX YCJIYT

11. «3AKA3YHUK» B cOOTBETCTBUHU C HACTOSAIIUM [0TOBOPOM NPUHUMaeT Bce 3akOHHbIe pelieHUd 3a «[IALHUEHTA». Ilpu
WCII0JIb30BAaHUU HUXKe B HacTosLeM gorosope TepMuH «[IALIMEHT» cuutaTh paBHO3Ha4HbIM TepMUHY «3AKA3UUK».

1.2. «UCIIOJIHUTEJIb» o06si3yeTca mno xenanuto U ¢ coryacusa «[TAUMEHTA», pyKoBOACTBYsICb MEIMIIMHCKUMH
nokasaHusmy, npegoctasiaaTh «[IAUUEHTY» MeaunuHcKHe ycayrd 1o AMArHOCTHKe, NMPOQUIAKTHKE, JIEUeHUIO
uMeronerocs (uxcs) 3abosieBaHus (HUH), cocTOsIHUA(HUI ), peabUINTal M1, KOHCYJIbTUPOBAHHUIO, A TAKXKE UHBIE YCIYTH,
HampaBJieHHble Ha JOCTWKeHWe Ilesid goroBopa, a «I[IAUEHT» 006s3yeTcs CBOeBpeMEHHO OIJIaYMBaTh
npefocTaBjseMble MeAULUHCKUE YCIYTH coracHo [IpelcKkypaHTy B yCTaHOBJIEHHOM MOPAJKe.

1.3. lesnb goroBopa - guarHoctuka cocrosHus «[IAIUEHTA» B Buzie onpe/iesieHUs1 [UarHo3a, BbIbopa MeponpUsaTHH 10
sneyenuto «[IAIMEHTA» u (1) KOHTPOJIA 33 OCYLIECTBJIEHHEM 3THX MEpPONpPHUSATHUM, a TakKe IpeJOCTaBJeHHe
MeJUIMHCKUX YCAyT AJis COXpaHeHHUs, NpPOoJiJieHUs], MoBbllieHUs1 KadyecTBa >ku3HU «[TALIMEHTA», BoccTaHOBJIeHUS],
yJydllleHus], NoJJlepKaHus ero 340poBbs. JloOCTMXKeHHE LeJiM JO0roBopa 3aBUCUT HE TOJIbKO OT COBOKYIHOCTH
HEO06X0JUMbIX, JOCTaTOYHBIX, JIOOPOCOBECTHBIX, 1[eJIeCO0OPa3HBIX U npodeccCHOHaNbHBIX  AeWCTBUH
«UCIIOJIHUTEJIfI», HO U oT BcTpeuHbiX co cTopoHbl «IIAIMEHTA» feiicTBUi, HampaBJ/IeHHBIX Ha COJeNCTBUE
«HUCIIOJITHUTEJIIO» B npefoCcTaB/IeHUH Ka4eCTBEHHOM MeAULUHCKON yCIIyTH.

1.4. OcHoBaHUeM AJjs npepoctaBaeHuss MmeguuuHckux ycayr « UICIIOJIHUTEJIEM» saBasieTcs obpaiieHue «[TALTUEHTA» u
Ha/IMyue MeJULUHCKUX Noka3aHui. [lognucanue Jorosopa «[IALIMEHTOM» cBu/ieTe/NbCTBYET O €ro J0OPOBOJIbHOM
COTJIaCHH Ha MoJIy4YeHre MeJULIUHCKUX YCIYT U Ha MeAULIMHCKOe BMelaTebCTBO.

1.5. [loroBop fiBJsieTCA paMOuYHbIM IO cMbicay cT. 429.1 TK P® u onpezensieT obuiye ycioBusA NpeAocTaBJeHUs YCIyT
«ITAHUEHTY ».

1.6. IlepeyeHb U CTOMMOCTH NpeLOCTaBJeHNUS MeAULUHCKUX ycayT, npepocrasiseMblx « UCIIOJITHUTEJIEM» «[TAHUUEHTY »
B paMKax JelcTBUsa JloroBopa, onpejessieTcs U3 OO'bEMOB JieYeHHUS] HA MOMEHT (aKTUYECKOro MpeJoCTaBJIeHUs
MeJULUHCKUX yCayT, PUKCUPYeTCs B AOMOJHUTENbHOM COTJIallleHUH K JJoroBopy B COOTBETCTBUU C HAUMEHOBaHHUEM
MeJULUHCKUX YCAYT W UX CTOMMOCTbIO, yTBepxAéHHbIMU B IIpelckypaHTe «HUCIIOJIHUTEJIA», ¢ kKoTOpbIM
«[TALUMEHT» 06s513aH 03HAaKOMHUTbCA [0 3akardeHUss JloroBopa. O3HakomseHUe cC [IpelicKypaHTOM BO3MOXHO
HENoCpeACTBEHHO 1Mo ajipecy npegoctaBiaeHus ycayr «HCIIOJIHUTEJIA», a Takke Ha MWHTEpHET-caiTe
«UCIIOJIHUTEJISI» o agpecy http://www.zashita-prav.ru. [IpeiickypaHT iBJIsieTCsS HEOTbeMJIEMOH YacThio JoroBopa,
Kak ecsiv 6bI moJsioxkeHus [IpelickypaHTa ObLIM 6b1 BKJIIOYeHBI B TeKCT JloroBopa. [lognuceiBas JloroBop «[TALIUEHT»
NOATBEPXKJaeT, UTO OH o3HaKoMuJcs c [IpelickypaHToM, ¢ HauMeHoBaHUeM IpepocTaBasieMbix « UCIIOJTHUTEJIEM»
MeJUIMHCKUX YCIYT, a Takke UX cTouMocTblo. «[TALIMEHT» Takke moATBep:KJaeT, UTO MPU KaXKJOM CJeAyoLieM
obopamennu k «UCIIOJIHUTEJ/IHO», B ero o6s13aHHOCTb Tepej NMpeaoCTaBJIeHHEM eMy MeAULMHCKUX YCJIYT BXOJIUT
npeJBapUTeJbHOE O3HAaKOMJIEHHE C aKTyaJbHbIM [IpelcKypaHTOM, € HauWMeHOBaHHEM MpeJOoCTaB/IAEMbIX
«HUCIIOJITHUTEJIEM» MegULIMHCKHUX YCIAYT, a TAKXKe UX CTOUMOCTBIO.

1.7. B cnydae, eciu NpU INpefOCTaBJIEHUM MeAULHUHCKHUX YCJAYr MNOoTpebyeTcs IpefoCTaBJeHHe [JONOJHUTENbHbIX
MeJJUIUHCKUX YCJAYT, He MpefyCMOTpPeHHbIX [loroBopoM, opopMiisieTcs AOMOJHUTENBHOE corJlauieHre K JloroBopy c
yKa3aHUeM KOHKPEeTHbIX JONOJHUTEJbHbIX MeJUIIMHCKUX YCAYT U UX CTOUMOCTH.

1.8. PacuéTbl 3a mpepocTaBJeHHble MeAUIMHCKHe ycayru npoBofsTcs «[IALIMEHTOM» B mosiHOM 06béMe mocje HX
npefoCTaBJeHUs] B CPOK, He mpeBblmarouil 1 (oguH) KajeHAapHbIM JeHb. OmjaTa yCayr NPOU3BOJUTCS MyTEM
nepevyucaeHuss CyMMbl, YKa3aHHOM B JIOTOJIHUTEJbHOM COIJIalleHUH K JloroBopy, HaJIMYHBIMU WM Ge3HaJUYHBIMU
JleHEeXXHbIMU CcpeJicTBaMU NyTéM BHeceHUs ux B kaccy « UCIIOJTHUTEJIA» wau nyTéM nepedyrcieHrs UX Ha pacuéTHBIN
cdyeT. JlaTod maTeka U MOMEHTOM HcCHoJHeHUs ob6si3aHHOCTU «[IAIIUEHTA» omiaTuTh MeJULMHCKHE YCIyrd
CUUTAETCS AaTa MOCTYIJIEHUs leHeXKHbIX CPe/ICTB Ha pacyéTHbIN c4éT uau B kaccy « UCITIOJTHUTE A ».

1.9. «IIAUMEHT» MoXXeT BHeCTH JAeHeXHble CpeJCTBa Ha JIMIEBOW CcYET B KadecTBe aBaHca. Cpe/cTBa, BHECEHHbIE B
KayecTBe aBaHCa, MOTYT ObITb u3pacxomoBaHbl «[IAIMEHTOM» gasa omiatel JiloObIX BUJOB MEeIUIMHCKUX YCIHYT,
Ha3HaYeHHbIX 10 MeAUILIMHCKUM NoKa3zaHUsAM cnenuyanructamu « UCITIOJIHUTEJIA».
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«[TALMEHT» MoxeT npuobpecTu Kypc MeJULUHCKUX yCayT (IporpaMMy, abOHEMEHT) CO CKUAKOH, YTBEPKAEHHOU B
[IpelfickypaHTe WIM B JApPYrMX [JOKYMEHTaX, yTBepXJEHHbIX aaMUHUcTpauued «UCIIOJIHUTEJIA». B caydae
npepobiBaHus «[TAIUEHTOM» kypca npuoOGpeTEHHBIX YCAYT, EMy BO3MELIAeTCsA CTOUMOCTb YCJYT, KOTOpble He ObLIN
npepoctaBaeHbl  «WCIIOJIHUTEJIEM», npu 3TOM BO3MEUIEHUI0 NOAJEXUT pasHULA MeXAYy OMJa4yeHHOHN
«[TALUMEHTOM» cToMMOCTbIO Kypca yCAyr U CTOUMOCTbIO ¢akTuyecku okalaHHbix «HCIIOJIHUTEJEM» ycayr,
KOTOpass pacCYUTBIBAETCA HCXOAA W3 LeHbl, YCTAaHOBJeHHOW B [IpelicKypaHTe, J[eHCTBYWOIeM Ha MOMEHT
npuoGpeTeHUss Kypca yciayr, 6e3 y4yéra ckuakd (3a 1 ceanc yciayru). B ciaydae, ecin cToumMocTb aKTH4YeCKH
okasaHHbIX «CIIOJTHUTEJIEM» ycayr (paccuntanHas no [IpelickypaHTy 6e3 CKU/IKM) MPEBbILIAET CTOMMOCTD Kypca
yCayT, Takasi pa3Hula noAsexxut Bo3MmeljeHuio «[IAHIUEHTOM».

YcioBUSIMM  NPEZOCTAaBJEHUS MEJULMHCKUX YCIAYT SBJSIOTCA  COOJIIOJeHHe TpeGoBaHUU JIeHCTBYIOLIETO
3aKoHoAaTe bcTBa Poccuiickoil Pefepanuy B COOTBETCTBHH C II0JIOKEHHEM 006 OpraHU3alMY OKa3aHUs MeJUIIMHCKON
NOMOIIM 10 BUJaM MeJMLIMHCKON NMOMOILIY U NMOpsAJAKaMHU OKa3aHUs MeJULMHCKOU TOMOIIY, HA OCHOBE KJIMHHUYECKUX
peKoMeHJalMi, C Y4E€TOM CTaHJAPTOB MeAUIMHCKOM mnomoiny, Ju6o mno xemaHuio «[NAULIEHTA» B Buze
OCYILLeCTBJIEHUS OT/I€/IbHBIX KOHCY/IbTAllM{ UJIU MeJULMHCKUX BMELIATebCTB, B TOM YHCJIe TPEBBIIIAIIUX 00 bEMBI
KJIMHUYECKUX PEKOMEeHJAUMi W BBINOJHSAEMBIX CTAaHJAAPTOB MEJUIIMHCKOM IOMOILM, a TakKXe COOTBETCTBHE
I0pU/JMYeCKUM, TPodecCHOHaJbHbIM U MOpPaJbHO-3TUYECKUM HOpMaM, pas3pelléHHBIM Ha TeppuTopuu Poccuiickoit
denepanyu v 06513aTeIbHBIM /151 KOHKPETHBIX BUJI0B MEJULIMHCKOH /1esITETbHOCTH.

CpokHM OXUJAHUsl Havyajla TMpeLOCTaBIeHUs MeAUIMHCKUX VYCIyr, a TakkKe CPOKM HeNOCpPeJCTBEHHOIO
NpefoCTaBJEHUs MEJUIMHCKHUX VCIYr ONpeJleIiloTCa fAaToll M BpeMeHeM o6pamenus «I[MALUEHTA» «
«UCIIOJIHUTEJIIO» B cooTBeTcTBUM co cT. 190 TK P®, apasioTca npubIM3UTENbHBIMH, MOCKOJBKY 3aBUCAT OT
cocrosinus 370poBbsi  «[IALIUEHTA», BbisBleHUSI/He BbISIBJ€EHHsS B paMKax JWarHOCTHYECKHUX MpoLenyp
NPOTUBOINIOKA3aHUM K IPOBEJIEHHUI0 TON UJIM MHOM MeJUIIMHCKONW MaHUNyasauuy, rpaduka padotel « UCIIOJTHUTEA»
M MeJUIMHCKHUX PAabOTHUKOB, U COCTABJSIOT He 6osiee 24 yacoB mnocie dakrta o6pameHus «[TAIUUEHTA» k
«UCIIOJIHUTEJIIO». B cayyae AavTebHOTO NpefOCTaBJAeHNUs] MeJULIMHCKUX YCIYT, AJsIerocs No BpeMeHu 6osiee 24
yaca Y NpeAIoJaramllero 3TalHOCTb U COCTaBJeHHe MeJMIIMHCKOrOo MJaHa C Yy4éToM NepHojia, He06X0AUMOro JJis
BoccTaHOBJyeHUs1 opraHusMa «I[IAIIMEHTA» no 3aBeplieHUH onpejesieHHOr0 3Tala NpeJoCcTaBjJeHus] MeJUIIMHCKUX
yCJyT, NpUOJU3UTENbHbIE CPOKU QUKCUDPYIOTCS B IJIaHe JedyeHHa (MeJULMHCKON KapTe NalMeHTa, MoJydYalollero
MeJUIIMHCKYI0 IOMOIb B aM6yJIaTOPHBIX YCI0BUAX), IM60 B LONOJHUTEJbHOM COTJIAIIEHUU K HACTOSILEMY JJOTOBOPY
u corjiacytotcs ¢ «[TALTUEHTOM».

B ciyyae, eciu npy npefoCTaBJeHUH IJIATHBIX MeJUIMHCKUX YCIYT IOTpebyeTcsl NpefocTaBleHue JOIOJHUTENbHbIX
MeJJUIIMHCKUX YCJIYT N0 3KCTPEHHBIM MOKa3aHUAM [l ycTpaHeHUs yrpo3ssl xku3HU «[JALUMEHTA» npu BHe3amHbIX
OCTpBIX 3a060JIeBaHUAX, COCTOSIHHSX, OOOCTPEHHUSX XPOHUYECKHMX 3a00JIeBaHWH, Takhe MeJUIUHCKHE YCIYTH
MPeOCTaBAAITCS 6e3 BSUMaHUA IJIaThl B COOTBEeTCTBUM ¢ PeepaibHbIM 3aKOHOM P® Ne 323-P3 ot 21 Hos16ps1 2011
r. «06 ocHOBax OXpaHbI 3/J0POBbs rpaxaaH B Poccuiickoi Pesepanum».

MeaunMHCKHe yCJIYTH NPeAOCTaBJAITCA 1Mo JloroBopy No ajpecy MecTa OCyLIecTBJeHHUsl JIMLEH3UPYeMbIX BUJ0B
JesTenbHocTU: PD, 117437, r. MockBa, yJ1. [Ipodcorosnas, A. 104, 1. 1 mom. CXC B AHM U Yackl paboThl MOMEILeHHUs
«CITIOJTHUTEJIAA», koTopble ycTaHaBauBaroTcsa « UCIIOJIHUTEJIEM» u foBoasaTcsa Ao cBeaenus «[TALLUEHTY ».
[IpepnocraBieHue ycayr no JloroBopy NpoUCXOAUT B nopsiske npensaputesbHou 3anucu «[TALUMEHTA» Ha npuém.
[IpenBaputensHas 3anuck «[IAIMEHTA» Ha npuém ocywectBasgerca depe3 peructpatypy «UCIIOJIHUTEJIA»
nocpeAcTBOM TesnedOHHON WM MHOU cBsi3u. TesnedoH peructpatypsl: +7 (499) 229-99-69. B ocobGbix ciayyasx,
BKJIIOYAsi HEOOXOJAUMOCTDb IMOJIyYeHUsI 3KCTPEeHHOW HEOTJIOXKHOW MOMOINH, ycayrd npenoctasiastoTcs «[TAIUEHTY»
6e3 npeJBapyUTEeJbHON 3alIUCU U/WUJIU BHE YCTAHOBJIEHHON ouepesy.

2. OBA3ATEJILCTBA CTOPOH

«UCIIOJIHUTEJIb» 06s13aH:

[IpoBectu JsedyeHue «IIAUUEHTA» B CcOOTBETCTBUM C INpeABapUTeJbHbIM [JUAarHo30M, IJIAHOM JieYeHUs U B

COOTBETCTBUU C TFOCY[APCTBEHHBIMU CTaHAAPTaMU JieYeHUs, YTBEPXKJeHHbIMU MUHUCTEePCTBOM 3/ paBOOXpaHeHUs

P®, nucxozsa u3 cnenudrKU Kax10ro KOHKpETHOIO CIyvasi.

[IpenoctaBasaTh «[IALLMEHTY» no ero Tpe6oBaHUIO U B JOCTyNHOM AJ1s1 Hero ¢opMe nHboOpMaIuio:

e O cocTosHMH ero 3/0pOBbfl, BKJIWOUYas CBeJleHHUs O pe3yJbTaTax 00CJeJ0OBaHHS, JUAarHose, MeTOJax JeYyeHHUS,
CBSI3aHHOM C HMMHM pHCKe, BOSMOXHBIX BapHaHTaX U MOCJeACTBUAX MeJULIMHCKOro BMellaTe/bCTBa, OXKUJaeMbIX
pe3yJ/bTaTax Je4eHus;

o 06 ucnosb3yeMblx NpHU NpefoCTaBJIeHUH MeJULMHCKUX YCAYr JIeKapCTBEHHBbIX NpernapaTax M MeJULMHCKUX
M3Je/iaX, B TOM YHUCJIe O CPOKaX WX TrOAHOCTH (rapaHTHHUHBIX CPOKaxX), MOKa3aHMAX (MPOTHBONOKA3aHUAX) K
IPUMEHEHHIO, a TaKXKe CBeJleHUs, 103BoJIA0IINe HAeHTUPUINPOBATh UMIJIAHTUPOBAaHHOE B OPTaHU3M YeJIOBeKa
MeJULUHCKOe U3Jesue.

[lopy4uThs mpefocTaBieHre IJIATHBIX MeAMIMHCKUX ycayr cnepuanucty «UCIIOJIHUTE/ISI», koTopeiii 06s13aH

00eCcneyuTh KavyeCcTBEHHble W HauboJiee OGe3bosie3HeHHble MeToAbl JedeHUss «[IALJUEHTA» B cOOTBEeTCTBUM C

MeJAULUHCKUMH [T0Ka3aTeaaMHU.

HecTH OTBETCTBEHHOCTb COTJIACHO 3aKOHOZATesJbCTBY P® B ciyyae HEUCHOJIHEHUS WM HeKayeCTBEHHOIO

VCIIOJIHEHHUS CBOUX 06513aTE/IbCTB NPU HAJIMYHUU CBOEW BUHBL

Cob6srofiaTh HepasrJaileHde ¢akTa oOpalleHUs 3a MeJULMHCKON NOMOIIbI0 (BpaueOHYH TaWHY), COCTOSHUSA

3popoBbsi «I[IAIMEHTA», nuarHoza ero 3a6ojieBaHUSI W HHBIX KOHQUJEHIUAJTbHBIX CBEJeHUH, IMOJyYeHHBIX

«UCIIOJIHUTEJIEM» mnpu mnpenocTaBIeHUHM MeAULMHCKUX YCAyr, BKJHO4Yasgs (GOTOCHUMKY, KpoMe CJIy4aes,
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npeAycMOTPEHHbIX 3aKOHOJaTeNbCTBOM Poccuiickoit @enepanuu, uiu nucbMeHHoro paspeuieHus «[IALIUEHTAx.
«[TAITMEHT» 06g3aH:
[IpousBecTH omaaTy MeAULMHCKUX YCayr mnocae ux npegocrasieHusa «HCIIOJIHUTEJIEM» mno pacueHkaM
[IpeiickypaHTa, C KOTOPbIM OH O3HAaKOMWJICA Ha WHPopManuoHHOM(oi) creHfe (cToiike) «UCIIOJIHUTEJISI» nepen
3ak/1049eHrneM Jlorosopa.
[IpemoctraBasaTb «MCIIOJIHUTEJIIO» Bclo uMeroniytocss HHGOPMAIUIO O COCTOSHUH CBOETO 3/I0POBbS, TPEOYEMYIO st
OKas3aHHs MeAULMHCKOM noMoumy (B TOM 4YHC/Ie, HO He OrpaHUYMUBAsiCb, O IEpPEHECEHHBbIX XHUPYPrUYEeCKUX
BMeIlaTeJbCTBAX, TPABMaX, XPOHUYECKHX U HAC/Ie/[CTBEHHBIX 3a60JIeBaHUAX, A/JIEPTUH, CKIOHHOCTH K 06pa30BaHUI0
KeJIOUIHBIX pyOLIOB U T.[.).
0O3HaKOMUTBCA CO BCEMU NPOTUBONOKAa3aHUAMU K KOHKPETHOU MeJJMIIMHCKOH YCIyTe U NOATBEPJUTb UX OTCYTCTBHE.
CBoeBpeMeHHO HHpopMupoBaTh cnernuanucta «UCIIOJHUTE/IS» 06 W3MeHeHUM COCTOSIHHS CBOEro 3 0POBbS,
BO3HUKAIIUX CJI0XKHOCTSX, I0O604YHBIX 3¢ deKTax U T.I. B MpoLiecce NPeJoCTaBJeHUsI MeIUIIMHCKOM MIOMOILH U TTOCIe
eé 3aBeplLIEeHUS.
B nepuvoj npepocTaBjieHUs] MeJULUHCKUX YCAYT U B NepHOJ, peabUJHTALMU HEYKOCHUTEJNbHO COGJIIOJATh PEXUM
JieyeHUs (B TOM 4HC/Ie onpe/e/léHHBIN Ha IepHo/i ero BpeMEHHONU HETPY/0CIOCOGHOCTH ), HA3HAYEHH S, TPEAIIMCaHUS,
yKa3aHUS U peKOMeH/alluy CIelMaJiCTOB, a TaKKe fABJISATHCA Ha NMPOLEeAypbl B yCTAHOBJIEHHOE U COIJIAaCOBaHHOE C
«HUCIIOJITHUTEJIEM» BpeMs.
Co6nrogath pexum paboTbl «UCIIOJIHUTEJISI» u nmpaBuia noBejieHUs MallMeHTOB B MeAUIMHCKOM OopraHU3alyH, C
TEKCTOM KOTOPBIX OH O3HAKOMMUJICS HENOCpeJCTBeHHO Mo ajapecy npegocrtasiaeHuda yciayr « UCIIOJTHUTEJIA» uau Ha
untepHeT-caiite «MCIIOJIHUTEJISI» (o appecy https://viterramed.ru) nepef 3ak/iatoyenueM Jjorosopa.
ABUTBbCA B TedyeHHe TpPEX JHEW NOC/JAe OKa3aHHOW €My MNpoLeAypbl Ha IJIAHOBBIM OCMOTpP K JEXypHOMY Bpady
«UCIIOJIHUTEJIA, rae eMy BbINOJHSJIACh MaHUINYJSALMS, a TakKKe HAa KOHTPOJIbHBIA OCMOTP K CBOEMY JedalleMy
Bpauy, JaTy KOTOPOro ycTaHaB/JIMBaeT nocjaeAHUM. [Ipy OTCYTCTBUU B TeYeHHe 3TOr0 CPOKa MOGOYHBIX peaKL il moce
IpoBeJieHUsl Mpolefypbl U NpeTeH3UH K pe3yJabTaTy okasaHHOU yciayru «I[TAIMEHT» ABaseTcAa Ha NMJAHOBBIA U
KOHTPOJIbHBI OCMOTPBI 110 CBOEMY YCMOTPEHHIO B COTJIaCOBaHHOE C BPAaYyOM BpeMsl.
«IMAHUEHT» corsammaeTcd ¢ TeM, 4YTO:
[InaTHble MeJULIMHCKHE YCAYyTH MOTYT NPeAOoCTaBIATbLCS eMy B IOJHOM 00bEMe CTaHAApPTa MeJMIIMHCKONW NMOMOILU
JM60 B BUJE OCYILECTBJEHUS OTJEJbHbIX KOHCYJbTalMid WJM MeJHULHUHCKUX BMeLIaTeJbCTB, a TaKXe B 00BbéMe,
IpeBbIlIAOLEM O0BbEM BBINOJHAEMOrO CTaHAApTa MeAUIMHCKON nomouiu. JIrobble [JONOJHUTENbHble OT/Ae/bHble
KOHCYJIbTallUM WM MeAULMHCKHe BMellaTeJbCTBa (UKCHUPYIOTCA B JONMOJHUTENbHOM corJjauleHud K JloroBopy u
npepocrtasaaTca « MCIIOJIHUTEJIEM» 3a oTAe/bHYIO II1aTy.
Jo 3akmouenus JoroBopa «HCIIOJIHUTEJIb» B nucemenHoidt ¢opme yBenomusn «IIALUMEHTA» o ToM, uTto
HecoOJIl0/leHe BCex Ha3HAYeHWH, NMpeAnucaHui, ykazaHud u pexkoMmeHzganuii «MCIIOJIHUTEJIfI» u cnenuanvcros,
NpefOoCTaBAAKIIUX MeJULMHCKAE YCIYTHd, HaopaBJeHHbIX Ha JOCTHKEHHE U COXpaHeHHWe pPe3yJbTaTOB JIeYeHMH,
BKJIOYas COOJII0JleHHe Ha3HaueHHOro peXuMa JledyeHHs; co6JloJleHHe JaT U BpeMeHH BU3UTOB/NPHUEMOB,
COGJII0JeHHE PeXMMa pacllopsi/iKa JHsl, MTUTaHUs, IPUEMaA JeKapCTBEHHBIX CPe/ICTB, COGJII0/JeHNEe HHBIX OTPaHUYeHUH,
obecreynBaomuX 3QPEKTUBHOCTD MPOBOJUMBIX MEJULMHCKUX MEPONPHUSATHH, a TaKKe HeCcBOeBpeMeHHOoe
yBepomsenne «[JALUIMEHTOM» «HMCIIOJIHUTEJISI» 06 uMeromuxcst y Hero 3a6oJjieBaHUM W/WUJIM NATOJIOTUSX, MOTYT
CHU3UTh KayeCTBO IPeJOCTABJSIEMON IJIATHOW MEeAWIMHCKOW VCJIYTH, IMOBJeYb 3a COO0OM HEBO3MOXHOCThH €é
3aBeplLIeHHUs B CPOK UJIHU OTPULLATEJBHO CKa3aThCs HAa COCTOSAHUU 340p0oBbs «[TALIMEHTA».
[Ipy OTCYTCTBUM COOTBETCTBYIOIHUX TEXHUYECKHUX BO3MOXKHOCTeH sn6o orcytcTBUM y «HUCIIOJIHUTEJ/A» y3kux
CIEUAJUCTOB MO pa3/UYHbIM MeJUIMHCKUM HanpaBaeHusM, «UCIIOJITHUTEJ/Ib» ocrtaBiseTr 3a co6oil mpaBo
HanpaBuTh «[IAIMEHTA» Ha o6ciefoBaHUe W JiedeHHE B J[pyrue MeAULMHCKHE OpPraHU3alud C NOCAeAyrllei
JomnosHuTeabHOM omiaTod «[TALIMEHTOM» oka3aHHBIX MeJUIIUHCKUX YCYT.
Tak kak pe3yJsbTaT NpeLOCTaBJIEHUS MeJULMHCKON YCIyrd NMOYTH BCerja HOCUT HeMaTepHasbHbIA XapakTep U
BbIpQXKaeTCs B JJOCTHXKEHUU ONpeZle/IEHHOI0 COCTOSIHUSA, U TaK Kak JleNCcTBHUA GHOJIOTMYEeCKUX 3aKOHOB U NIPOLECCOB,
3aTparuBaeMbIX NPU MeJUILUHCKOM BMeLIaTesJbCTBE, He IOJBJACTHbl HU abGCOJIOTHOMY KOHTDOJIIO, HU BOJIE CO
ctopoHbl yesnoBeka, To «MCIIOJITHUTEJIb», no He3aBucAWMM Kak oT Hero, Tak U oT «[IALIMEHTA» npuynHam, He
MOKeT rapaHTHPOBaTh TOJIbKO JIMILIb [OJOXKUTEJIbHbIN pe3y/abTaT NpeAoCTaBJeHHOW MeAMIIMHCKON ycayru. [Jaxe
IpU HajJexallleM BBINOJHEHHH OOEMMH CTOPOHAMHM CBOMUX 0053aTeJbCTB IO JOrOBOpPY, NMPUMEHEHUH CaMbIX
pe3yJbTaTUBHBIX W 3apeKOMeHJI0BaBLUIMX cebsl JOCTHXKEHHWH COBpeMeHHOM MeJMIIMHCKOM HayKH, pe3ysbTaT
npefoCcTaBJeHUus] MeJUIMHCKOW ycayru He aBaserca Ha 100 % NpOTHO3MpYyeMBIM M MOXET BbIpaXkaTbCAl KaK B
BOCCTAaHOBJIEHUH, yIyYIIeHUH, TaK U B OTCYTCTBUM KaKUX-JIMOO U3MEHEeHUHN U JaXke B YXyAIIEeHUH NaTOJOTHMYeCKHX
IPOLLeCCOB.
Eciu kK MOMeHTy OKOHYaHHUs NpeJoCTaBJeHUs KOHKPeTHBIX MeJULIMHCKUX YCJyr, YKasaHHBIX B JloroBope, OH He
npeabsisieT npeteH3un kK «MCIIOJIHUTEJIIO», ycayra canTaeTcss npefocTaBJeHHOH B TOJTHOM 00'bEMe.
Emy 6bL1a npefocTaBieHa B JocTynHoH ¢opMe HHPOpMaIMs 0 BOSMOXKHOCTH NOJy4eHUS COOTBETCTBYIOLIUX BUJIOB U
06bEMOB MEAMIIMHCKOM MOMOIIM 6e3 B3MMaHUS IIAThl B paMKax NPOrpaMMbl TOCYJapCTBEHHBIX TapaHTUH
OeclJIaTHOTO OKa3aHUs IpakJaHaM MeJUIMHCKOH IIOMOLIM M TeppUTOPHUAJbHOM MpOrpaMMbl roCyJapCTBEHHBIX
rapaHTUi OeclJIaTHOrO OKa3aHUs TpakKJaHaM MeJMIMHCKOM IoMolM, a Takke HHbOpMaLMs O TIJIATHBIX
MeJULHMHCKUX YCIyTaX, CoAepKaliasa cleAyole CBeJleHus:
e CTaHAAPTBl U TMOPALKM OKa3aHUA MeAULHUHCKOM IOMOILM, NpUMeHsieMble NpHU MpeAOoCTaBJeHUHU ILJIATHBIX
MeJULNHCKUX YCIYT;
e HHPOPMALMIO O MeAUIMHCKOM pabOTHHKe, MPeJOCTABJSAIOLEM COOTBETCTBYIOIIYI0 MEAMIMHCKYIO yCayry (ero
npo¢deccuoHaJbHOM 06pa30BaHUU U KBATUDUKALIMH );
o wuHpOpMALUIO O MeToAAX OKAa3aHUW MeJUIIMHCKON IMOMOILIM, CBSI3aHHBIX C HUMH PUCKAX, BO3MOXHbIX BHJAX
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MeJIUIIUHCKOI0 BMelllaTe /IbCTBA, UX 0C/Ae[CTBUAX U 0XKU/JaeMbIX pe3yJbTaTaxX OKa3aHUS MeJULMHCKOMN TOMOILH;
e JIpyTHe CBeJleHUs], OTHOCALMecH K pegMeTy Jlorosopa.
Ero oTkas oT 3ak/o4eHUs JloroBopa He MOXeT ObITb NPUYMHOM YMeHblleHHs] BUAOB U 00BEMOB MeJUILMHCKOH
nomotuy, npeaocraniseMbix « [TAIIMEHTY » 6e3 B3uMaHus m1aThl B paMKax IPOrpaMM rocy/JapCTBEHHBIX FapaHTUH.
[Ipu ono3ganuu «IIAIMEHTA» Ha npuéM K Bpauy 60Jiee ueM Ha 15 MUHYT AJ151 UCKJIIOUEHHUS Y1eMJeHUs IpaB JpyTUX
nanuenToB «MCIIOJIHUTE/Ib» uMmeeT mpaBo oTka3aTtb B o6caykuBaHuu «I[IAIJUEHTA» B TeKyliuid MOMEHT H
nepeHecTH BpeMs NpHéMa Ha UMelolleecs: CBO60iHOe B TeUEHUE ITOTO UK APYTOro JHS.
[Ipn oTMeHe npuéma K Bpady fBa pasa nofpaj no uHunuatuBe «[TALUMEHTA» «UCIIOJIHUTEJIb» nmeeT mnpaso
ocymectBuTh 3anuch «[[AIMEHTA» Ha ciaefyromuil mNpuéM TOJBKO IOCJEe BHECEHHUS MM [JleHeXHbIX CpPeJACTB Ha
JIMLEBON CYET B KayeCTBe aBaHCa B CyMMe, PaBHOM CTOMMOCTH MNEepPBUYHOU KOHCYJbTAlMM Bpaya COIJIACHO
JelCTByIOIleMy Ha MOMeHT 3anucH [IpelickypaHTy.
«[MAIIUEHT» ynocToBepdeT, YTO HA MOMEHT 3aK/Jao4eHud Jlorosopa:
EMy He ObUI NOCTaBJEeH [AWAarHo3 «HAapKOMaHHA» [0 pe3yJbTaTaM MEJUIUHCKOIO0 OCBH/ETEJbCTBOBAHUS B
cooTBeTCcTBUU C PefepanbHbiM 3akoHOM OT 08.01.1998 Ne 3-@3 «0 HapKOTHYECKHX CPeACTBaX U MCUXOTPOIHBIX
BellleCTBax». B cjydyae MOCTAaHOBKM [JAuarHosa «HapkoMaHus» «[IAIMEHT» o0653aH yBegoMUTb 06 3TOM
«UCITIOJTHUTEIS».
OH He MpH3HAH Cy/I0M He/leeCloCOOHBIM BCIEeCTBHUE IICUXMYECKOT0 PACCTPOMCTBA U HaJl HUM He YCTaHOBJIEHA OIEKa,
PaBHO KaK Y TO, YTO OH U He OrpaHHUYEH Cy/I0M B JleecioCOGHOCTH BCJIeICTBHE HAJMYHs ICUXUYECKOT0 pacCTpoicTBa
WJIM IPUCTPACTUSA K a3apTHBIM UrpaM, 3JI0yNOTpe6IeHHUs] CIMPTHBIMU HAIMTKaMHU UJIM HAPKOTUYECKUMU CPeICTBAMHU
Y HaJ, HUM He YCTaHOBJIEHO MOIMEYUTENbCTBO. B ciyyae usMeHeHU# B 4acTH AaHHOTO nyHKTa JloroBopa, «[IAUUEHT»
006s13aH yBeZloMUTb 06 3TOM «CITOJITHUTEJIS».

3. OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH 3A HEBBITIOJIHEHUE YC/IOBHI IOTOBOPA. ®OPC-MAXKOPHBIE
OBCTOATEJ/IbCTBA

«HCIIOJIHUTE/Ib» He HecéT oTBeTcTBeHHOCTU mo JloroBopy nepes «I[IAHMEHTOM» B ciyyae BO3HHUKHOBEHMUA
ocnokHeHur no BUHe «[IALIMEHTA», a MMeHHO: HeBbIIIOJIHEHWE Ha3HAYeHHWH, NpeANUCaHUNd WM pPeKOMeHJaluu
Jieyalllero Bpaya, HECBOEBpEMEHHOE COOOIEHUE O BO3HUKIINX HAPYIIEHUAX U OTKJIOHEHUSX B COCTOSIHUM 3/10POBbS,
Bo3HUKHOBeHHUs y «[JALIMEHTA» oc/io)kHeHUH MO NMpPUYKMHE ero HesiBKM B YKa3aHHBIM CPOK Ha NMpodUIaKTUIECKUH
OCMOTp MOcCJie NMpeAoCTaBJeHUs MeAULIMHCKON ycayru, a Takke B ciy4dae BbisgBaeHUs1 «[JAUUEHTOM» mno6o4HbIX
3¢dekTOB MoOCJAe MpoOLEeAYypbl, MPONUCAHHBIX B HHPOPMUPOBAHHBIX [JOOPOBOJIBHBIX COIJIACHSAX Ha KOHKPETHBIE
MeJULMHCKUE YCIYTH.

B ciay4yae mpejHaMepeHHOro uiu HempeJHaMmepeHHoro npepocrtaBiaeHuss «[IAIUEHTOM» HeBepHo#t mHopManuy,
HeOo6X0IUMOH AJIs1 IPUHSATHS pelleHus o jedeHuH, HeBblnosHeHUsA «[IAIIMEHTOM» HasHauyeHUH, mpeUCcaHUi UIU
pexomengauui «UCIIOJTHUTE/IfI», a Takke HapymeHuss rpaduKOB OCMOTPOB M METOAWKHU MOCJEAYIOIIEro JedyeHus,
«CIIOJTHUTEJIb» He HECET OTBETCTBEHHOCTHU 32 KOHEYHbIN pe3yJibTaT JieueHus.

Bo Bcex Jpyrux ciydasix 3a HEHCIIOJTHEHHE WM HeHaJJlekalllee UCIOJHEHHe MPUHATHIX Ha ce6sl 0653aTeNbCTB MO
JloroBopy CTOPOHBI HECYT OTBETCTBEHHOCTD COTJIACHO JAeMCTBYIOLeMY 3aKOHOAATeNbCTBY Poccuiickoit ®enepanuu.
Hu onHa U3 CTOpPOH He GYAET HeCTH OTBETCTBEHHOCTH 3a MOJIHOE WJIM YAaCTUYHOE HEHUCIIOJIHEHUEe JIIo60N U3 CBOUX
ob6s3aHHOCTe 1o /JloroBopy, eciud HeHUCHOJIHEHUWe 6y/eT SBJIATbCI MOCJAeACTBUEM TaKUX (Gopc-MaKOPHBIX
06CTOATE/NbCTB, KaK HaBOJHEHWE, TIoXap, 3eMJeTpsiceHHe, W JPYruX CTUXUMHbIX O6eACTBUM, pelleHUs
3aKOHO/IaTeJIbHbIX U HCIIOJIHUTEJbHBIX OPraHOB, 3a0aCTOBKM W MHbIE COLMAJIbHbIE BOJIHEHHs], BOWHA WJIM BOEHHbIE
JleMICTBHYS, BO3HUKIIIME MOC/Ee 3aK/JI0YEHUsI JOroBOopa U MpensATCTBywIUUe ucnosHeHuw [Jorosopa. Eciu siro6oe us
TaKUX OOGCTOSITE/NbCTB HENOCPEACTBEHHO MMOBJIMAJIO HAa HEBBINOJHEHHE 0053aTeJbCTB B CPOK, YCTAaHOBJIEHHBIN B
JloroBope, TO 3TOT CPOK COpa3MepPHO OTO/IBUTAETCs Ha BpeMs JelCTBUSI COOTBETCTBYIOLIET0 0GCTOSATENbCTBA.
«CTOPOHA», psis KOTOpoM co3fajack HEBO3MOXXHOCTb HCIOJHEHUs o06s3aTteqbcTB 1o JloroBopy, o6si3aHa
HeMeJJIEHHO, C MOMEHTa BO3HHUKHOBEHHUsI TAaKOBbIX, B NUCbMeHHOU ¢opme yBemomutb Apyryilo «CTOPOHY» o
HaCTyIUIEHUH, TpPeAIoJaraeMoM CpOKe AeHCTBUS WM NpeKpalleHud (opc-MaKOpPHBIX 06CTOATENBCTB. PaKThI,
W3JIO)KEeHHblE B YBEJOMJIEHWM, TpU HeOOXOJAUMOCTH JOJDKHBI ObITh MHOATBEPXKJEHbl KOMIIETEHTHBIMHU
roCcyZlapCTBEHHbIM OPraHOM.

HeyBenomsienne uau HecBoeBpeMeHHoe yBezomseHHe Jumaer «CTOPOHY» mpaBa cceuiaThbesi Ha Jito6ble ¢opc-
Ma)KOpHble OOGCTOSTE/NbCTBA KaK Ha OCHOBaHWE, OCBOOOXJalollee OT OTBETCTBEHHOCTH 3a HEUCHOJHEeHHe
006513aTe/bCTBA.

Ec/i1 HEBO3MOXXHOCTb MOJTHOTO UJIM YaCTUYHOrO0 ucrnosiHeHus ofHou n3 « CTOPOH» o6s3aTenbecTB o JloroBopy us-3a
dbopc-MaXKOPHBIX 06CTOSATENBCTB OYAET CYLIeCTBOBATh CBhIIE JBYX MecsleB, Apyrasd «CTOPOHA» 6GyneT uMeThb nmpaBo
pacToprHyTh JJoroBOp MOJHOCTBIO UJIM YaCTUYHO 6€3 00513aHHOCTH 110 BO3MEIEHUI0 BO3MOXKHBIX YOBITKOB.

4.TIOPAAOK UBMEHEHHUA U PACTOPXXEHHA JOTIOBOPA
JloroBop u3MeHsileTC U pacTopraeTcs MO MNpaBUJaM TPaXKJaHCKOro 3aKoHoAaTenbcTBa P®. /loroBop MoxHO
M3MEHUTb U PaCTOPTHYTH Mo coryameHuo «CTOPOH» wiu no Tpe6oBanuto ogHoi us «CTOPOH» B cye6HOM nopsifke
c 06s13aTesIbHBIM IIpe/IBapUTEbHBIM yBeJOMJIEHHEM O pacTopxeHUU JloroBopa.
HesiBky «[TAIUEHTA» Ha npuéMm K JiedalleMy Bpady 6e3 mpeaynpex/JeHUs He Mo3JHee, 4eM 3a 24 yaca o BpeMeHHU
npuéma «CTOPOHBI» MoryT paccMaTpuBaTh Kak ofHOCTOpoHHUHN oTka3 «[IALIUEHTA» oT ucnosiHeHUs1 0roBopa B
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JaCTH KOHKpPETHOro NpHUéma.

«[TALIMEHT» B cooTBeTcTBUU cO CT. 32 3akoHa P® oT 07.02.1992 Ne 2300-1 «O 3auuTe npap noTpebuTeNel», a TaKxKe
n. 29 lloctraHoBaeHusi [IpaButesnbctBa PP ot 11.05.2023 Ne 736 «06 yTBepxaeHuu I[IpaBus npenocTtaB/ieHUs
MEeJJUIVUHCKUMHU OpPraHU3alUsSMH IJIATHBIX MEJULMHCKUX YCJYT..» BIOpaBe B Jilo6oe BpeMs pacToprHyTb Jlorosop,
OIJIATUB NPAaKTUYECKU NpeAocTaB/eHHble yciayru U Bo3MecTuTb «HUCIIOJTHUTEJ/IIO» dakTuvyecku noHecéHHble UM
pacxo/ibl, CBSI3aHHbIe C UCIOJHEHHEM 0053aTe/lbCTB 110 /loroBOpy M BO3HUKILIKE BC/IEACTBHE PACTOPXKEHUS JAHHOTO
JoroBopa. «[IAUUEHT» ocBo6ox/aeTcsi OT BBINOJHEHUS YCJIOBUH JAaHHOrO NyHKTa JloroBopa B ciydae, ecid
JIOKaXKeT, UTO ero UCIOJHeHHe 6blI0 HEBO3MOKHO BBUAY $OpPC-MaKOPHBIX 06CTOSATENbCTB.

«UCIIOJIHUTEJIb» B cooTBeTCTBHUU CO CT. 36 3akoHa P® ot 07.02.1992 Ne 2300-1 «O 3auyTe mpaB notpebuTeseii»
BIIpaBe B OJHOCTOPOHHEM MNOpAJKe OTKasaTbcad OT HcnoyHeHUsA fporosopa ¢ «[[AIMEHTOM» B caydae, eciau
«UCIIOJIHUTEJIb» yBemomun «ITAIMEHTA» 06 o6CTosITENbCTBAX, 3aBUCANIUX OT HEro U CIOCOOHBIX CHU3UTh
KadyeCcTBO NPeI0CTaBJAeHHON MeJULIMHCKOH yeiyrH, HO «[TALIMEHT» Takue 06CTOSATE/ILCTBA HE YCTPAHUIL
«UCITIOJIHUTEJIb» umMeeT npaBo pacTopruHyTh JoroBop B 0/JHOCTOPOHHEM J10CY/le6HOM NOPSs/IKE, YBEAOMHUB 06 3TOM
«[IALUMEHTA», notpe6oBath omaaTel «I[IAIIMEHTOM» daktuyecku mnpepoctaBieHHbiXx «WUCIIOJHUTEJIEM» k
MOMEHTY pacTop:keHus JloroBopa yciayr B ciayyae, ecau npegoctaBieHve «UCIIOJIHUTEJIEM» corsiacoBaHHBIX
«CTOPOHAMMU» ycayr MOXeT BbI3BaTh HebJiaronpusTHele nocaeactBus ais «[IALIUEHTA», a Takke B ciy4asx, Korja:
«[TAHUEHT» He nognvcan nHGOpMUPOBaHHOE JOGPOBOJILHOE COTJIacHe Ha KOHKPETHYI0 MEJUIUHCKYIO YCIYTY.
«[TAOUUEHT» He cornaceH c Ha3HayeHUSIMM, NpPeANUCAaHHUAMH, YKa3aHUSMH U peKOMeHJaLUsMU CIeluaJuCcTOoB
«ACITOJIHUTEJIA »;

Cnenuanuct «MCIIOJIHUTE/ISA» BeisiBua y «[TAUUEHTA» npoTUBONOKasaHUS K NpPeLoCTaBJAEHUI0 MeJUIIMHCKUX
yCayT;

Cnenuanuct «MCIIOJIHUTEJISI» He nuMeeT BO3MOXXHOCTU NpefocTaBUTh Heobxogumble «[TAIIMEHTY» mMeauuuHckue
YCJYTH.

«[TAHUEHT» 6b121 yBejoMJIEH O HEOOXOJUMOCTH JIONIOJIHUTENbHBIX UCCIel0BaHUN U KOHCY/NbTAllUH, a TaKXe 0 TOM,
YTO ero OTKa3 NPUBeAET K HEBO3MOXKHOCTHU KaueCTBEHHOTO IpeJ0CTaBJeHUs YCJAYTH, OJlHAKO He W3MeHUJI CBOEero
pelleHNs OTHOCHUTE/IbHO AaHHbIX Ha3HaUYeHUH, NpeJIMCaHN, yKa3saHUH U peKOMeHAalui.

«[TAOHUEHT» He BBINOJHWJA Ha3HayeHWsd, NpejNUCcaHUs, YKazaHUA U  pPEKOMEHJALMM  CIeluaJrCTOB
«UCITOJTHUTE A».

«[TAHUEHT» HecBOeBpeMeHHO COOOIMJ O BO3HUKUIMX HApYLIEHUAX U OTKJIOHEHUSX B COCTOSIHUU 3[,0pOBbA JIM6O ¥
«[TAHIMEHTA» BO3HUKJIM OCJIO)KHEHHWS 10 MPUYHUHE ero HesIBKU B YKa3aHHBIA CPOK HA NMPOoPUIAKTUYECKUH OCMOTP
nocJie NpefoCcTaBJeHUsA MeJULIMHCKOMN YCIyTH.

«UCIIOJIHUTEJIb» BupaBe 6e3 mpeaBaputesbHOro corsacoBaHuss ¢ «[IAUUEHTOM» B ofHOCTOpOHHEM MOpsJKe
BHOCHUTb W3MEHEHHs B CJeAylollHe JOKYMEeHTHI, fABJSAIIINecs HeoTbeMJeMOH 4YacTblo JloroBopa: IIpeiicKypaHT,
[IpaBuJia MoBeieHHs NALMEHTOB B MEAUIMHCKON opraHu3anuu. [logo6Hble U3MEHEHHS BCTYNAOT B CUJIY C MOMEHTA
BBeJeHuss ux B genctBue «WUCIIOJTHUTEJIEM». «ITIAUMEHT» corsaceH, 4To OH 06si3aH caM OTCJEXHBaTb BCe
M3MeHeHHs B BbllIeyKa3aHHbIX JOKYMeHTax U TMOJTBepXJaeT, 4YTO MpH CJAeAyIIIUX OOpalleHUs X K
«UCIIOJIHUTEJ/IIO» oH 06s3aH [0 TNpeAOCTaBJIEHUS €My MeJULMHCKUX YCIYyr O3HAKOMHUTBCS C aKTyaJbHbIMH
BePCUSMHU 3TUX JJOKYMEHTOB U OBITh COrJIACHBIM C HUMHU.

«HUCIIOJIHUTEJ/Ib» uMeeT mnpaBOo NPHUOCTAaHOBUTBH OKas3aHWe ycayr no /JloroBopy B cJjy4ae BO3HUKHOBEHMUSA
33/]0/DKEHHOCTH 110 OIJIaTe NpeJoCTaBJeHHbIX MeAUIMHCKUX YCIyT o JJoroBopy Ha Cpok, npeBblanmui 1 (oAuH)
KaJIeHZ,apHbIH leHb.

5. MOPAJAOK HATIPABJIEHUA U PACCMOTPEHU S OBPAILIEHUI

B cooTBeTcTBUM C 1. 2 npuka3a MuHszapaBcoupasBuTus Poccuu ot 05.05.2012 Ne 5021 «O6 yTBep:KAeHUHU NOopsiKa
CO3/JJaHUS U JIesITEJbHOCTU BpauyeOHOM KOMUCCHMU MeAUIMHCKOM opraHusanuu» (Aanee no tekcty - [lpukas Ne 502H)
BpayeGHasd KOMMCCUSl MEAMIMHCKOM OpraHM3alMd Cco3j4aeTcs B MeAUIMHCKON oOpraHusallud B  LeJdx
COBEpPLIEHCTBOBAHHWS OpraHU3alMi OKa3aHUsI MeJUIIMHCKOM MOMOIM rpaxJaHaM. B cooTBeTcTBuU c 1. 4.24 [Ipukasa
Ne 502H Bpaye6GHasi KOMMCCHSI OCYIIEeCTBJSeT (PYHKIMIO MO PacCMOTPEHUIO obpalieHUd (»kaji06) Mo BOIpocam,
CBA3aHHBIM C OKa3aHUeM MeJULIMHCKOHN IOMOLY rpaX/JaH B MeJULIMHCKON OpraHu3aluu.

[Ipy Bo3HMKHOBeHMH pasHorjacui Mexay «HUCIIOJTHUTEJIEM» u «IIAIMEHTOM» mo BompocaM HCHOJHEHUS
JloroBopa «CTOPOHbI» 6yayT CTpeMUTbCSl paspeliuTb CA0XKUBILYIOCS CUTyalUI0 NMyTéM neperoBopoB. [y aToro
«[TAHUEHT» umeet npaBo o6patutbes kK «MCIIOJITHUTE/IO» a5 3anvcy Ha NpyUéM K CBOeMYy JiedallleMy Bpady JIM6o ¢
YCTHBIM OOpallleHHeM K IJIaBHOMY Bpady. Bo BTopoM ciy4dae rylaBHbIM Bpad CO3bIBaeT BpauyeOHbIH KOHCUJIUYM [
oomenusi ¢ «[TAHIMEHTOM» 1 0GbeKTUBHOW OIleHKH CHUTyallud. Ha KoHCHJIMyMe C Mal[MeHTOM YTOYHSIOTCSA €ro
IpeTeH3UH U TPe6GoBaHUs, 06CYKJAI0TCsI COCTOSIHUE €ro 3/Jl0pOBbs, a TaKXKe NPHU He06X0AUMOCTH PEIlaTCsl BOIPOCHI
JasibHEeHIIed TaKTUKA MeJMIIMHCKOro 00c/ieoBaHus U JedeHus. [lo uToram KoHcuinyMma opopMIIsieTcs IPOTOKOJI,
KOTOPBIA BHOCUTCS B MeIMIIMHCKYIO JOKYMEHTALUIO TallueHTa.

[Ipy HEBO3MOKHOCTU ycTpaHeHUs pasHorjacui mexay «CTOPOHAMMW» Ha BpaueGHOM KOHCUJIMYME HJIM B JIIOGOM
ApyroMm ciaydae «I[IAHMEHT» unu ero mpejcTtaBUTe b, JeHCTBYIOIIMN Ha OCHOBAaHWHU [0BEPEHHOCTH, UMeeT NpPaBo
HalpaBUTb NMUCbMeHHY npeTeH3ulo B aapec «UCIIOJIHUTEJ/IAA» 3aka3HbIM NMOYTOBBLIM OTIpaBJeHHEM, Nepesaydeit
JIMYHO TI0J, pacIUCKy ynojHoModyeHHoOMy npegctaBuTento «HUCIIOJIHUTEJ/IAl» wayM Ha 3/€KTPOHHYK IOYTY
«UCIIOJIHUTEJIAI» B ¢opMe 3JIeKTPOHHOrO JOKYMEHTa, IMOJNUCAHHOTO YCWJIEHHONW KBajJUQUIIMPOBAHHOMN
asekTpoHHOM nozanuchlo «[TAIUEHTA» uu ero npesactaBuTes, JeNCTBYIOIET0 HA OCHOBAaHWU JJOBEPEHHOCTH.

Jozosop Ha npedocmas.aerue meduyuHcKux ycayz. Cmpanuya S uz 10



5.4.

5.5.

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

Ha ocnoBanuu npetensuu «CIIOJIHUTEJIb» B Teuenue 10 (gecsatu) gHel noBoauT Ao cBeneHus «[TIALHUEHTA» unu
ero npeJjcTaBUTeJIs, AEWCTBYIOLIEr0 Ha OCHOBAaHUHU JOBEPEHHOCTH, OTBET Ha NPETEH3HI0, B KOTOPOM OINOBEIaeT
«[MALUMEHTA» o naTe mpoBeaeHUs1 BpaueOHOM KoMHUCCHU. BpayeGHass KOMHCCUS C YYETOM Pe3yJbTAaTOB MPOTOKOJIA
BpayeOHOI'0 KOHCUJIMYMa BBIHOCHUT OOOCHOBaHHOe pellleHHWe Ha IpeTeH3ulo He mo3gHee 20 (ABaaatu) JHEH C
MOMeHTa IpoBejeHus. PemleHve Bpaye6HOM KoMuccuu oQoOpMJsSeTcS NPOTOKOJOM, Ha OCHOBAaHHUM KOTOPOTrO
otBeTcTBeHHOe JuLo «MCIIOJIHUTEJIAA» 3a paboTy c obpalueHUsAMHU rpaxJaH odopMJ/seT NUCbMEHHbIA OTBET Ha
NpeTeH3ul0 U J0BoAUT ero Jo cBefeHus «[IAIJUEHTA» unu ero mpeacTaBUTess, AeUCTBYIOLEr0 HAa OCHOBAaHUU
JoBepeHHOCTHU. B ciydae Hecornacus c orBetoM, «[TAIIMEHT» Bnpase ociopUTh ero B cye.

«[IALUMEHT» Takke uMeeT NpaBO OOPAaTUTbCA C HCKOBBIM 3asiBJE€HUEM B CyJ, B MOpPSJAKE, YCTAaHOBJIEHHOM
3aKOHO/IaTeJbCTBOM P®D, 6e3 co6JII0/1eHUs 0CYyAe0HOT0 YPeTyJIUPOBaHHUs pa3HOT/IACHH.

6. IIOPAJOK U YCJIOBHUA BbIJAYU JOKYMEHTOB

[Mopspok u ycnoBusi Bbigauu «[IAHUEHTY» mnocne wucnonnenuss goroopa «HCIIOJIHUTEJIEM» MeauLMHCKUX
JIOKYMEHTOB (KONMHUM MeJULIMHCKUX [JOKYMEHTOB, BBIITUCOK U3 MEeAULMHCKUX JOKYMEHTOB), OTPAXKAIIIUX COCTOSTHUE
€ro 3/l0pOBbsl MOCJE MNpPeAOCTaBJeHUS €My IJIaTHbIX MEJWIMHCKUX YCJAYT, BKJOYasg CBEeJEHUsI O pe3yJbTaTax
o6cJsiel0oBaHUs, AUATHO3€e, METO/|aX JieYeHHs], 06 UCTOIb3yEMbIX MPU NPEIOCTABJEHUH IJIATHBIX MEJUIIUHCKUX YCAYT
JleKapCTBeHHBIX NpenapaTax U MeJULIMHCKUX U3/eUAX ONpeeaTcsa Npuka3oM MuH3sapasa Poccum ot 31.07.2020
Ne 789H «06 yTBep>/JeHUU NOPsiJiKa U CPOKOB MPE0CTaBJIEHUS MEAULUHCKUX JJOKYMEHTOB (MX KOMUN) U BbIIHUCOK U3
HUX».

«UCIIOJIHUTEJ/Ib» mo o6pawenuto «[IAIMEHTA» 6e3 B3uMaHUs [OMNOJHUTEJIbHON IJaThl BbIJAET CjleAyloliue
JOKYMEeHTBI, noATBepkAawiue daktudeckue pacxoabl «[TAUIUEHTA» Ha oka3aHHble MeJUIMHCKUE YCIYTU: KOMUS
JloroBopa ¢ [OMOJHUTEJbHBIMU COTJIALIEHUSIMU K HeMy, COpaBka 00 oOIjaTe MeJULUHCKUX VCAyT s
npeioCTaBJIEHUS B HAJIOTOBbIE OPTaHbI 110 YCTAaHOBJIEHHOHN dpopMe.

7. AH®OPMUPOBAHHOE 10EPOBOJIBHOE COTJIACHE HA MEJUIIMHCKOE BMEIIATEJ/IbCTBO

B cooTBeTcTBUM ¢ npukazoM MuH3zapaBa Poccun ot 12.11.2021 N2 1051H «[TALUMEHT» gaét nnpopMupoBaHHOE
Z06pOBOJIbHOE COTJIacue Ha BHU/bl MeJUIMHCKUX BMEIIATebCTB, BKJIOYeHHble B [lepeyeHb ompe/ie/ieHHbIX BU/I0B
MeJJMIIMHCKUX BMeLIaTeJ bCTB, Ha KOTOpbIe rpakJjaHe JaloT MHPOpMUPOBaHHOE 06pOBOJIbHOE COTJIacke MpH BbiGope
Bpaya M MeJULIMHCKON OpraHu3aunuy JAJjs MoJIydeHUs NMEPBUYHON MeJUKO-CAHUTApPHOW MOMOIIM, YTBEpPKJIEeHHbIN
npuka3oM MUHHCTEPCTBA 3/JpaBOOXpPaHeEHHs U collMaJbHOro pa3BuTus Poccuiickoit ®egepanuu ot 23 anpens 2012 r.
Ne 390H (masnee - BUABI MeJUIMHCKUX BMELIATEJbCTB, BKJIIOUEeHHbIX B [lepedyeHb), s MOJIyYeHUs MEePBUYHOU
MeJuKo-caHuTapHou nomoiuu y « UCITOJTHUTEIA».

MegUIIMHCKUM paboTHUKOM, Ao/kHOCTh U P.U.0. KoToporo ykasaHbl HUXKe, B gocTynHoU A «[TAUUEHTA»
dbopMe pas3bACHEHBbI IeJH, MeTOAbl OKAa3aHWUA MEJULUHCKON IIOMOILIYM, CBSI3aHHBIM C HHUMU PHCK, BO3MOXXHbIE
BapHaHThl MeJMLIMHCKMX BMeLIaTe/NbCTB, UX IOC/AE/CTBHUS, B TOM YUCJle BEPOATHOCTb Pa3BUTUS OCJI0XKHEHUH, a TaKxKe
npejnoJaraeMble pe3yJbTaThl OKa3aHUA MeAULUHCKONW TOMOLIY.

«[TAHUUEHTY» pasbsicCHEHO, UTO OH UMeeT NPaBO OTKAa3aTbCs OT OJHOTO MJHU HECKOJIbKHUX BUA0B MeUIIMHCKUX

BMeUIaTeNbCTB, BK/IOYEHHbIX B [lepeyeHb, WaU NOTpebOBaTh ero (Mx) MpeKpallleHHUs, 3a HUCKJIIOYEeHHEM CJIy4aes,
npesycMOTpeHHbIX 4. 9 cT. 20 PesnepanbHoro 3akona oT 21 Hos6ps 2011 r. Ne 323-®3 «06 ocHOBax 0XpaHbl 3/10pPOBbsI
rpaxzaH B Poccuiickoit ®epepanum».
CBenenus o BeibpaHHoM (BbIOpaHHbIX) «[TAIUEHTOM» sune (siMuax), KoTopoMy (KOTOpPbIM) B COOTBETCTBHM C II. 5 4.
5 ct. 19 ®epepanbHoro 3akoHa oT 21 Hos6psa 2011 r. N2 323-®3 «O6 ocHOBax OXpaHbl 3/l0pOBbSl TPaXKJaH B
Poccuiickoit ®enepanuu» MoxeT ObITh NepefaHa UHGOPMAlUs O COCTOSSHUU €ro 3J0pOBbs, B TOM 4YHCJE IOCHe
CMepTH:

(®.1.0. rpaxkjaHKHA, KOHTAKTHBIN TeepoH)

JosnxkHocth 1 ©.1.0. MeAULIMHCKOT0 PaGOTHHUKA: Ilognuce MeAUNMHCKOTO PaG0THHUKA:

8. TYH®OPMHUPOBAHHBIE JJO6POBOJIBHBIE COI'JIACHUA HA KOHKPETHBIE MEAULIUMHCKHUE YCJIYTH
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8.1.

8.2.

8.3.

CornacHo cT. 20 @enepanbHoro 3akoHa oT 21.11.2011 Ne 323-®3 «06 ocHOBax OXpaHbl 3/I0pOBbs FpaXkJaH B
Poccuiickoit ®epepanun», Heo6XOAMMBIM INpeABApUTENbHBIM YCJOBUEM MNpELOCTABAEHUS MeJULUHCKON YCJAYTH
ABJseTCA JAadya HMHPopMHUpoBaHHOro Aob6poBosbHOro coryacus «[TAIMEHTA» Ha ocHOBaHMM NpeAOCTaBJEeHHOU
MeJUIMHCKUM paGOTHUKOM B JOCTYHHOM dopMme mosHON MHPoOpMaLUuU O LessX, MeTOAaX OKa3aHUs MeAUIMHCKOH
NIOMOLIY, CBI3aHHOM C HUMM PHCKe, BO3MOXHbIX BapMaHTaxX MeJULMHCKOTO BMellaTebCTBa, O ero MocjeACTBUAX, a
TaKKe O MpeAIoJaraeMblx pe3yJbTaTax OKa3aHUs MeJULIMHCKON TOMOIIU.

CorsacHo n. 36 IlpaBus mpefocTaBleHUS MeJULMHCKHUMM OpraHU3alUsMH IJIATHBIX MeJULMHCKHUX YCJYT,
yTBepkaeHHbIX [loctaHoBieHueM IlpaButenbctBa PP ot 11.05.2023 Ne 736, miaTHble MeJULUHCKHE YCJAYTH
NpeJOoCTaBAAITCS IPU HAJIMYUU UHGOPMUPOBAHHOTO A06poBoJibHOrO corsnacus «[TIALTUEHTA».

CornacHo 4. 7 cT. 20 ®efepanbHoro 3akoHa oT 21 Hosi6pss 2011 r. Ne 323-®P3 «06 ocHOBaX OXpaHbl 3/J0POBbS
rpaxJaH B Poccuiickoit ®efepanun» THGOPMHUPOBAHHOE JJOOPOBOJIbHOE COTJIacHe Ha peJocTaBleHre MeJULIMHCKYIO
ycayra obopMIIsieTCs B BUJle JOKYMeHTa Ha OyMaKHOM HocuTeJsie, noanucaHHoro «[IAIIMEHTOM» u MeAUIIUHCKUM
PabOTHUKOM.

9. COT'JIACHUE HA OBPABOTKY INEPCOHAJIBHBIX JAHHBIX

9.1. «ITAUMEHT» B cooTBeTcTBUM C TpeboBaHuaMH cT. 9 ®degepanbHoro 3akoHa ot 27.07.2006 Ne 152-d3 «O

NEepPCOHANbHBIX [JIAHHBIX», MOJATBEpPXXJaeT CBOE corjacde Ha OOpabOTKy ero IepCcOHAJbHBIX [JaHHBIX
«UCIIOJIHUTEJIEM», BKItOYaOIIKX: GaMUIHI0; UMS; OTUYECTBO; IOJI; ATy POXJEeHHs; HOMeP U CepHUI0 OCHOBHOTO
JIOKYMEHTA, YJ0CTOBEPSIIOIIEr0 JIMYHOCTD; CBeJleHUsI O JaTe BbIJAYM YKAa3aHHOTO JOKYMEHTa W BBbIZABIIEM €ro
OpraHe; aJipec perucTpanuy, KOHTaKTHbIH (e) TesredoH(bl), agpec(a) 3716 KTPOHHOM MOYTHI, TPAXKAAHCTBO, CBEIEHHUS O
6m3kux poacrBeHHukax, CHUJIC, UHH, ¢poTorpaduyeckoe nzobpakeHue, ayAM03aKUCH TesepOHHBIX Pa3roBOPOB,
CBeJIeHUs1 0 MPUOOPETEHHBIX TOBAPAaX M OKa3aHHBIX YC/Iyrax, JJaHHbIE O COCTOSIHUU €ro 3/0pOBbsl, 3a60/IeBaHUSAX,
c1ydasix oOpallleHusl 3a MeJMIIMHCKONW NMOMOILbI0 (B MeJUKO-NPOUIAKTUIECKUX LesAX, B Le/sIX YCTAaHOBJIEHUS
MeJUIMHCKOTO [JWarHosa W MNpeJoCTaBJeHUs MeJUIMHCKUX YCIyr) NOpu  yCI0BUM, UYTO HUX 00paboTka
OCYyILLeCTBJISIETCSA JIULOM, NpPOdecCHOHA/JbHO 3aHUMAILIMMCA MeAUIMHCKON [esATeJbHOCTbI0 U 0053aHHBIM
COXPaHSATb BpaueOHYI0 TalHYy.

9.2. <UCIIOJIHUTE/Ib» o6Gpa6GaTbiBaeT mnepcoHalbHble JaHHble «[TAIIMEHTA» B 1ensax CcOGJIOJEHHUA HOPM

3dKOHOJaTeJIbCTBa P®, a TakKe C TAKUMU LeJIAMU KaK: 3aK/JIl0YeHre U UCITOJIHEHHEe JOT0OBOPOB; I/IH(bOpMI/IpOBaHl/Ie (0}
HOBbLIX TOBapaX, ycCayrax; mnoAroToBKa HWHAWBUAYAJIbHbIX Hpeanomeﬁnﬁ; BeJeHHue peKJIaMHOP'I AeATeJIbHOCTH;
co6mo;[e1-me HOpM IIO OXpaHe TpyAa, JIMYHOW 06e30MacHOCTH H COXPAaHHOCTU HUMYUIECTB4; KOHTPOJIMPDOBaHHUE
KOJIMYECTBA U KauyeCcTBa BhINOJHAEMOMH pa6OTbI; obecneyeHue IMPOIYCKHOI'0O peXXrUMa.

9.3. B mpouecce npegocrabaenust « ACIIOJTHUTEJIEM» «[TAUEHTY» meauuunckux ycayr «[TAHUMEHT» npemocrasiasiet

npaBo corpyfHukaMm «HUCIIOJIHUTEJIAA» nepejaBaThb CBOM IepCOHaJIbHble JaHHblE, COJAepXKalllue CBeJeHHs,
COCTaBJIsIIOLIME BpayebHYI0 TallHy, APYTrUM AoKHOCTHBIM aunaM « UCIIOJIHUTEJIA», B uHTepecax o6¢caej0BaHUSA U
nevenus «ITAHUEHTA».

9.4. «ITAUUMEHT» npepocrasaset «MCIIOJIHUTEJIIO» npaBo ocyliecTBAAThb Bce JeHcTBUA (onepaluu) ¢ nepcoHalbHbIMU

faHHbiMU «[TALIMEHTA», Brkstovass c60p, cUCTeMaTHU3alL U0, HAaKOIJIeHHWe, XpaHeHUe, OOHOBJEHUE, U3MeEHEeHHUe,
WCIO0J/Ib30BaHMeE, 006e3/IMYMBaHue, OJokupoBaHue, yHuuTtoxkeHuwe. «HUCIIOJIHUTEJ/Ib» BmpaBe o6pabaThiBaTh
nepcoHasnbHble JaHHble «[IALITUEHTA» mocpefcTBOM BHeCeHHUs UX B 3JEKTPOHHYIO 6a3y [AaHHbBIX, BK/JIIOYEHUsS B
CIUCKHU (peecTphl) U OTYETHbIE GOPMBI, TPEyCMOTPEHHbIE JOKYMEHTAMU, PErJIaMEHTUPYIOLMMU NPeJ0CTaBIEeHHE
OTYETHBIX JJAHHBIX (JOKYMEHTOB).

9.5. Cpok xpaHeHus nepcoHaabHbIX AaHHbIX «[TAIIMEHTA» cocTaB/isieT NSTh JIET.

9.6.B wnensx, ykasaHHbix B 1. 9.2 Jlorosopa, «IIAIMEHT» corsamaerca Ha mepejadyy INe€pPCOHaJbHBIX [JaHHBIX B

opraHusauuy, ¢ kotopbiMu y «MCIIOJIHUTEJIA» 3akatouen Jorosop o corpynuudectBa. «[IALITUEHT» npusHaeT u
NOATBEPXKJAeT, YTO B CJy4yae HeOOXOAHWMOCTH MNpPeJOCTaBJeHHs] IepPCOHAJbHBIX J[JAaHHBIX [JJS JOCTHXKEHUS
yKa3aHHbIX 1. 9.2 [/loroBopa 1esneit, «AICIIOJIHUTEJIb» BipaBe B He06X0IMMOM 00'bEMe NepeiaBaTh MePCOHATbHBIE
JaHHble TPeTbUM JIMLIAM, UX areHTaM U UHbIM YIIOJITHOMOYEHHBIM MU JIMLAM, a TaKXKe IIPeJOCTaBIATb TAKUM JIMLaM
COOTBETCTBYIOIIIME JJOKYMEHTHI, CoieprKaliue nepcoHaibHble AaHHble «[TALITUEHTA».

9.7. Hacrosmee corsnacue gano «[TAHUEHTOM» u melicTByeT 6eccpodHO.

9.8. «ITAIIMEHT» ocraBJjisieT 3a cO60d MpaBO OTO3BaTb CBOE COrJIaCHe MMOCPEJCTBOM COCTABJIEHHS COOTBETCTBYIOLIETO

MUCbMEHHOT'0 3asBJIEHUS, KOTOPOe MOXKeT ObITh HanparJsieHo «[TALITUEHTOM» B aapec «UCITIOJTHUTEJIAA» no mouTe
3aKa3HbIM ITMCbMOM C YBEJOMJIEHMEM O BpYYeHHH JIM60 BPY4YEHO JIMYHO I10J] PACIHUCKY MpPeACTaBUTEJIO
«MCITOJTHUTEJ A».

9.9. B ci1yvae nosyyeHusi nmucbMeHHoro 3asBjeHuss «[TALIAEHTA» 06 oT3biBe corJyiacusi Ha 06pabOTKy MepCOHaTIbHbIX

naHHbix «MCIIOJIHUTE/Ib» 06513aH mpeKpaTUTh UX 06pabOTKy B TedyeHHe MEPHUOJA BpeMeHU, HeOOXOJUMOro JJIs
3aBeplIeHHs B3aUMOpacyeToB Mo omjaTe npegocraBiaeHHbIX «[IAIIMEHTY» g0 aToro MeAULIMHCKUX YCAYT U UHOTO
vcroJiHeHud JloroBopa.
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10.1.

10.2.

10.3.

10.4.

10.5.
10.6.

10.7.

11.1.

10. COTJIACUE HA OBPABOTKY NNEPCOHAJ/IbHBIX JAHHBIX, PASPEIIEHHBIX /11 PACIPOCTPAHEHUA

«[TALUUMEHT» B cooTrBeTcTBUM ¢ TpeboBaHUsiMU cT. 10.1 PepepanbHoro 3akoHa ot 27.07.2006 Ne 152-®3 «O
IEePCOHAJIbHBIX JAAHHBIX», IOATBEPXKAAET CBOE COrJlacue Ha 06paboTKy ero nepcoHalbHbIX JAHHBIX, pa3pelIéHHbIX
ans pacnpoctpaHenus « UCIIOJIHUTEJIEM» B BUie TEKCTOBBIX, a TaK:Ke GOTO- U BUJleOMaTePHaIOB, BKJIKYAIOLIUX B
cebs1 paMuIMIo, UMS, OTYECTBO, I'OJ, MeCsLl, JaTy POXKJEHHUs, MECTO POXK/EeHUs, ceMeliHoe [10/10)KeHHe, 00pa30BaHuUe,
npodeccuto, poTo- U Bugeonsobpaxkenus «[IALTUEHTA».

«ITAUUEHT» corsacen, uto « UCIIOJIHUTEJ/Ib» uMeeT npaBo pacnpocTpaHATh nepcoHalbHble JaHHble «[TAITMEHTA»
Ha JIt06bIX UHGOPMALMOHHBIX pecypcax, OCPeACTBOM KOTOPBIX OyAYT OCYLeCTBJIATLCS NpeAoCTaBJeHUe A0CTyna
HeOorpaHHYEeHHOMY KPYTY JIUI] U UHble JIeHCTBUSA C NepcoHabHbIMU JaHHbIMU «[IALITUEHTA», B TOM 4ucJie, HO He
OTpaHWYMBasich: Ha odunuanbHoM caiite «UCIIOJIHUTE/A» (http://www.zashita-prav.ru), B akKkKayHTax
counanbHbix ceted «UCIIOJIHUTEJISA» (https://www.instagram.com/zashita-prav.ru u ap.), a Takxke Ha JPYrux
caltax B cetu «WHTepHeT», B JIIOOBIX BHUJAX HApPY)KHOH peK/aMbl, pPeKJaMHbIX MOJUrpadUYecKUX U3JeJUsX
(tmcToBKAX, KaTasorax), BO BCEX MEPUOJUYECKUX U HENEPUOJUYECKHUX U3/JaHUAX KaK WIIOCTPALMU K CTaThsIM 6e3
JonoJHUTebHOro Bo3HarpaxaeHusa «[IAUUEHTA».

«[TAUMEHT» cornacen, uto «HCIIOJITHUTEJ/Ib» mnocne mopmucaHus JloroBopa He o06si3aH COTJIACOBBIBaTh C
«[TAHUUEHTOM» ycioBUsi pacnpoCTpaHeHUs1 ero nepcoHasbHbix AaHHbIX. «[IAIJUEHT» noaTBep»kaaeT, 4TO He
yCTaHaBJIMBaeT KaKHe-J160 3anpeThl U YCA0BHS Ha 06pabOTKy MepCOHAIbHBIX JaHHBIX B COOTBETCTBUHU cO CT. 10.1
®epepanpHoro 3akoHa ot 27.07.2006 Ne 152-®3 «O nepcoHa/JbHbIX JJAHHBIX» B OTHOIIEHUU KaTErOPHUH U MepedHsi
NepCOHA/IbHBIX JAHHBIX, YKa3aHHBIX B II. 8.1 JloroBopa.

«[TAUUEHT» oco3HaéT u [AaéT corjaacde, 4YTO B IpOLieCCE PaCIpPOCTPAaHEHUs ero MepCOHaJbHbIX JAaHHBIX Ha
MHPOpPMaIMOHHBIX pecypcax, yKasaHHbIX B 1. 10.2 /loroBopa, MoXeT ObITh pa3rjalieHa uHopMmanus o pakTe ero
obpatenus k «CIIOJIHUTEJIIO».

Hacrosimee cornacue gano «[IALIMEHTOM» u neficTByeT 6eCCpOYHO.

«[MALUMEHT» octaBssieT 3a co60¥ MpaBO OTO3BATh CBOE COTJIaCHe MOCPEACTBOM COCTABJIEHHS COOTBETCTBYIOIIETO
NMCbMEHHOTI0 3asiBJIeHHUs], KOTOpoe MOXeT 6bITh HanpasJieHo «[TALMEHTOM» B agpec «MCIIOJIHUTEJISA» mo nmouTe
3aKa3HbIM INHCbMOM C YyBEJOMJIEHHEM O BpYYEHHH JIMGO BPYYEHO JIMYHO NOJ PACIUCKY IMpECTABUTEIIO
«HCIIOJIHUTE/IS».

B cny4dae nosyyeHust nucbMeHHoro 3asByaeHust «[IALIUEHTA» 06 oT3bIBe corsiacusi Ha 06paboTKY ero repcoHaJbHbIX
JaHHBIX, pa3pewéHHbIX s pacnpoctpaHeHus «CIIOJIHUTE/Ib» o6s3aH mpekpaTUTh UX 06pabOTKYy B TeYeHUE
TPéX pabouux JHe.

11. COTJIACHME HA PA3IJIAIIEHUE CBEJIEHUM, COCTABJ/IAIOIINX BPAYEBHYIO TAVHY

«[TALUMEHT» B cooTBeTCTBUM C 4. 4 ¥ 4. 5 cT. 22 PefrepasbHOTO 3aKO0HA «06 OCHOBAX OXpaHbI 3[J0POBbS I'PaXKJaH B
Poccuiickoit ®epepanuu» ot 21.11.2011 Ne 323-®3 ocosHaHHo 3ampemaer «VCIIOJIHUTEJ/IIO» pasrsiamars
CBeJleHUs], COCTaBJISAIOIINE BpauyeOHy0 TalHy, BKJIOYasl HeNoCpeJCTBEHHOE O3HAKOMJIEHHE C ero MeJUIMHCKOU
JIOKYMeHTalLMeH, a TakxkKe MoJlyyeHue MeJULIMHCKUX JJOKYMeHTOB (MX KOIHI) U BBINMCOK U3 HUX, B TOM 4YHCJ/Ie Tocje
ero CMepTH, cynpyry (cynpyre), 6JU3KHM POJCTBEHHUKaM ([leTAAM, POAUTENAM, YCbIHOBJEHHBIM, YCbIHOBUTEIAM,
POAHBIM GpPaThsM U POAHBIM CECTPAM, BHYKaM, AeAylIKaM, 6abyliKam), 1160 UHBIM JIMIaM 33 UCKJII0YEeHUEM:

12.1.

12.2.

($.1.0. nuua)

12. IPOYHME YC/IOBHUA

«[TAUMEHT» cornacen c¢ TeM, yro B noMeweHun «HUCIIOJIHUTEJI» npoBoaATCA OTKpbITasA M CKpbITas
BUJAEOCbEMKA C BHJAEO- U ayJM03alMChl0 B aHTUTEPPOPUCTHYECKMX Ie/ifX, B LeJAX obGecne4yeHU:
BHYTPEHHEro KOHTPOJiA KadecTBAa U 6e30MacHOCTH MeJMIMHCKOH /JeATe/JbHOCTH, B TOM 4HCJIe AJA
6e30MaCcHOCTH NepcoHasa, a TaK)Ke 6e30NaCHOCTH NIpaB NalyeHTOB NPYU OKa3aHUM MeJUIMHCKHX YCJIYT, B TOM
qucae Ajsi GUKCAUMHU CJI0KHBIX KIMHMYECKHX CIy4aeB U IPOTOKOJIUPOBAHMS MeJULUHCKMX BMellaTe/IbCTB,
nyTeM YCTAaHOBJIEHUA BHJeOKaMep cO 3ByKo3anmuceiBaomumu ycrpocrBamu. «HUCIIOJIHUTE/Ib»
rapanTupyet «IIAIIMEHTY», yTo BUAeo- U ayauo3anucy, caesaHHele Ha Tepputopun «MCIIOJIHUTE/IA», He
NnoJJiexKaT pasr/jiallleH’I0, pa3MelleHUI0, HCII0JIb30BAaHUI0 U NepeJadyd TPETbUM JIMLaM. XpaHeHUue ayAuo- U
BHAeOMaTepHaa OCYIIeCTBJAAeTCA TOJbKO Ha Teppuropuu «UCIIOJIHUTE/IA» Ha coenuaJbHBIX
3JIEKTPOHHBIX HOCUTEJIAX C OrPaHUYEHHBIM KPyroM A0CTyna.

«[TAUMEHT» wundopmupoBaH u coryaced, uto «HUCIIOJIHUTEJIb» octaBasieT 3a coboi mpaBo Ha ¢GOTo- U
BUZIeocbEMKY (doTo- u BufeonpoTokosvpoBaHue) «[IAUMEHTA» B 0 ¥ mocjeMaHUNYJSLMOHHBIN NepUos [
HaJleXXHOro 0pOpMJIeHHUs MeJUIMHCKOM JOKYMeHTallMM B IieJisIX OLleHKHM KadyecTBa M Iporpecca NpoOBOJHUMOIO
JleyeHUsl, HaOJIIOJleHUs] peaKLMU Ha MeAMUIMHCKOe BMeUIaTeJbCTBO, a TakKXe /[ UHGOPMHUPOBAHHUS HHBIX
NaLMeHTOB B Hay4YHbIX U 0oO6pa3oBaTesbHbIX Lesax. «[IAIIMEHT» corsacen, 4To ero oTkas oT NpoBeJieHUs $pOTo- U
BU/IEONPOTOKOJUPOBAHUS CHUMaeT OTBeTCTBeHHOCTb ¢ «MCIIOJIHUTEJ/IAA» 3a a3cTeTUdecKUd pesyabTaT
IpeJoCcTaBJeHHBIX YCAYT U noATBepxaeT, uTo «[JALIMEHT» He uMeeT nmpeTeH3UH K 3CTETUYECKOHN COCTaBJSAIOILEN

Jozosop Ha npedocmas.aerue meduyuHckux ycayz. Cmpanuya 8 uz 10


https://www.instagram.com/zashita-prav.ru
http://www.zashita-prav.ru/

12.3.

12.4.
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13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

NpeJloCTaB/JeHHbIX €My YCJIYT B CBSI3U C OTCYTCTBMEM BU3YyaJIbHOTO NOJATBEPXJEHHUs AUHAMHUKH NPOBOJUMOIO
Jie4yeHus. «[MTAUUEHT» corsaced, 4to «HCIIOJIHUTEJ/Ib» caMOCTOSATENBLHO OMNpeAessieT CHXeT ¢QOTo- U
BU/IEOCBEMKH, pasMep ¢$OTO- U BHUJeOMaTepHasnoB, MNPOAOKUTENbHOCTb HUX HCHOJb30BAHUSA M CIOCOOBI MX
penaktupoBanus. «[IALUUEHT» mnoxaTBep:kjgaeT, 4YTO He HMeeT KaKHUX-JIU60 TpeGOBaHWH WJIM HpeTeH3uH
VMYLLeCTBEHHOIO0 WJIM HeuMyllecTBeHHOro xapakrtepa kK «MCIIOJIHUTEJIIO» B cBA3U C IpefoCcTaBJIeHUEM
HacTosulero corsacus. «[IAHUEHT» nogTBepkaaeT, 4To AeHcTByeT 10 CO6CTBEHHOM BoJle M B CBOMX UHTEpeCcax.
«[IALIMEHT» corsiaceH c TeM, YTO NoJiydeHHble GOTO- M BHJeOMaTepHasbl, a TaKXKe HHble CBeJEeHUs, KOTOpble
XapaKTepU3yIT GU3NOJOTHYecKhe W OHOJIOTUYEeCKHe OCOGEHHOCTH 4YesIOBeKa, He OyAyT HCI0JIb30BaThCs
«UCIIOJIHUTEJIEM» psist neneit ycraHoBenust TndHocTy «[TIALJUEHTA», a noToMy He sIBASIOTCS GMOMETPUYECKUMU
NepCOHAJbHBIMU JaHHBIMU W UX 06paboTka He TpebyeT mucbMeHHoro corJacust «[IALUMEHTA» Ha 06paboTKy
6MOMeTpPHUYECKUX NIePCOHAIbHBIX JAHHBIX.

«ITAOUUEHT» naét cBoé corsiacue Ha otnpaBky emy «UCIIOJIHUTEJIEM» oKyMeHTOB, COAepKallix CBeJleHUs O ero
MePCOHAJIbHBIX JAHHBIX, a TaKXKe CBEJeHHS, COCTAB/SAIIIMUX BpadyeOHyH TalHy (cBeseHUs o dakTe oOpalleHUs
«[TAIIMEHTA» 3a npegocTtaBjeHMeM MeJULUHCKUX YCJIYT, COCTOSHUHM €ro 3J0pOBbfl U [UarHose, a TaKXe HHble
CBe/IeHUs], TOJTyYeHHbIe IPU ero MeJULMHCKOM 00CJIeJOBaHMHU U JIEYEHUH, B TOM YHC/IEe PE3YJIbTAThl MEJULIMHCKUX
aHa/IM30B U 06C/IeJ0BAHUH, KOIUM MeJJULIMHCKON JOKyMEeHTalM1, BBIUCKY, 3aK/I04eHHs], MeJULIUHCKHE CIIPaBKH U
Zlp.) Mo 3JieKTpoHHOUW mnoyTe. OTHpaBKa JOKYMEHTOB OCYILECTBJISETCA TOJbKO IIOCJe TMOJIyYeHHs Ha ajjpec
asekTpoHHoM  mouThl  «UCIIOJIHUTEJIfI»  cooTBeTcTByloliero  3ampoca, MNOAINHMCAHHOTO  YCHUJIEHHOU
KBaJIMPULMPOBAHHON 3/1eKTPOHHOU noanucbio «[TAIIMEHTA», 1n60 ckaH-KomUU WU GOTO BBICOKOTO pa3pelieHus
COOTBETCTBYIOILEr0 3aMpoca, NOANNCaHHOTO PYKOIUCHON MOANUCBIO NPU YyCJOBUM YKa3aHUs aZpeca 3JIeKTPOHHOU
noutbl «[TALUMEHTA» B paspene 14 JloroBopa M OTIpaBKM 3ampoca C ykKa3aHHOro azpeca. O BO3MOXHBIX
MOC/JAe/[CTBUSIX NOTEPU KOHPUAEHLIMAIBbHOCTU U PacKpbITUSI Bpaue6HoU TaliHbl «[IALIMEHT» npenynpexaéx.
«[TAUUEHT» paét cBoé corsacue Ha otnpaBky eMy «VCIIOJIHUTEJIEM» cooblieHHI peKkJiaMHOr0 XapaKTepa O
IPOBOJMMBIX aKLMUAX Ha MeAMUIMHCKHEe YCIYTd, IepCOHAJbHBIX MNpeAJOXKeHUsX, CKHJAKax, a Takxke Jpyrou
nHoopmanuu u paspemaet «UCIIOJIHUTEJ/IIO» B pek/saMHbIX 1ieJisIX UCIOJIb30BAaTh JIlOOble CPeACTBA CBSI3H, B TOM
YHCJIe 10 3JIeKTPOHHOM noute, SMS, MMS, Viber, WhatsApp, Telegram.

13. CPOK JAEWCTBHA 10T 0BOPA. 3AK/IIOYUTE/ILHBIE M10JI0KEHUA

JloroBop cocTaBJieH B 2 (ABYX) OAMHAKOBbIX 3K3eMILJIsIPaxX, UMEIIUX OJUHAKOBYIO IOPUJUYECKYIO CUJY, IO OAHOMY
aas kaxaoin us « CTOPOH».

JloroBop BCTymaeT B CUJIy C MOMEHTA ero MoJJIMCaHusl CTOPOHAMH U JelcTByeT B TedyeHUe 1 (ogHoro) roja. Eciu He
MeHee 4eM 3a 30 (TpuLaTh) KajJeHJApHbIX JHEH 0 OKOHYAHUSA CpOKa AelcTBUSA JloroBopa HU OJHA U3 CTOPOH He
3afBUT NMCbMEHHO 0 HEOOXOJMMOCTH ero U3MeHeHUsl WM pacTop)KeHUs, TakoH JloroBop cYUTaeTCs NPOAJeHHbIM
HeorpaHUYeHHOe KOJIMYeCTBO pa3 Ha TOT »Ke CPOK 6e3 u3MeHeHUs yca0BUi JloroBopa.

«CTOPOHbI» mnpusHawT wpuUANYecKylo cuay JoroBopa, NOANMHUCAHHOTO C TOMOINBI (PAKCUMHUJIBHOTO
BOCIIPOU3BEJEHUSA MOANUCH IOCPeJCTBOM MeXaHUYeCKOro WJIM HHOrO KONUPOBAaHHA, a TaKXe YCUJIEHHOHN
KBaJIMPULIMPOBAHHON 3JIEKTPOHHOW MOIHCH.

«CTOPOHBI» mpuuuin K corsauleHvio, 4YTO INpU 3ak/a4deHUU JloroBopa, BCce paHee 3aKJ/IYEHHbIE JOrOBOPbI U
MPUJIOXKEHUA K HUM NIPU3HAIOTCA HeJleCTBUTEJIbHBIMU.

«CTOPOHBI» MoryT corsiacoBaThb UHbIE 0653aTE/IbCTBA, YEM T€, KOTOPbIE NPeyCcMOTpeHbI /loroBOpoM, B OT/ie/IbHBIX
JoKyMeHTax. [losioxkeHHs, ycTaHOBJIeHHbIe [JOrOBOPOM WJ/IM JONOJIHUTEJBHBIMU COTJIAIIEHUSAMHU K HEeMYy, UMEKT
NPUOPUTET HaJ, OT/Ie/IbHBIMHU JOKYMEHTaMHU B C/Iy4ae IPOTUBOPeYHs MeXy HUMU.

Bce usmeHeHus U AomnoJsiHeHUs K JloroBopy, Tpebytouide B3auMHoro coryacusi «CTOPOH», 6yayT AelcTBUTEbHBI
TOJIBKO B CJIyyae, eC/IM OHU COBeplIeHbl B NUcbMeHHOU popme u nofnucaHbl « CTOPOHAMU».

«CTOPOHBI» npusHawT, 4T0O HHPOPMHUPOBAHHOE JOOPOBOJIBHOE COTJIacMe Ha MeIULMHCKOEe BMEIIATEeAbCTBO (TEKCT
KOTOpOTo pa3MelléH B pasfese 7 JloroBopa), corjacve Ha 0O6pabOTKy NepCOHAJbHBIX AaHHBIX (TEKCT KOTOPOIo
pasMeniéH B pasgene 9 [JloroBopa), corsacue Ha 00paGOTKy INepCOHAJbHbIX JAHHBIX, pa3pelléHHbIX [JJIs
pacnpocTpaHeHusl (TEKCT KOTOporo pasmeliéH B pasfese 10 JloroBopa), corjlacMe Ha pasrJjallleHHe CBeJeHUH,
COCTaBJISIIOIINX BpauyeOHY0 TalHYy (TeKCT KOTOpOro pasMelléH B pasfese 11 JloroBopa) fABJAIOTCA aHAJoOraMu
JIOKyMEHTOB Ha OT/le/IbHBIX GJIaHKaX.

[lognuce «[TALIMEHTA» B pasgene 14 JloroBopa CBUJETeNbCTBYeT O TOM, YTO OH O3HAaKOMUJICA U COIJIACEH C
[IpelickypanToM u [IpaBu/aMu noBeJileHNUs NALMEeHTOB B MeJULIMHCKON OPraHU3aluH, a TAKXKe C TEKCTOM YKa3aHHBIX
B nyHKTe 13.7 pasgenos Jlorosopa.

B ciydyae Hecorsiacus ¢ TEKCTOM YKa3aHHbIX B NyHKTe 13.7 pasfesnoB JloroBopa, a 3HAaYUT M HeNOANMUCAHUA
COOTBETCTBYIOIIUX JOKYMEHTOB Ha OTJAesbHbIX OsiaHkaX, «[IAUUEHT» ykaseiBaer «HE COIJIACEH» nHampoTus
KaXK[|0ro MYHKTa HUXKe:

o WHdopmMupoBaHHOE Jl0GpPOBOJIbHOE coryiacue Ha MeJULUHCKOE BMeLIATeJbCTBO
o Cornacue Ha 06paboTKy NepCcoOHATbHBIX JIaHHBIX
° Cornacue Ha  06pabGOTKYy  INepCOHANbHBIX  JaHHBIX, paspelléHHbIX [/  pacnpocTpaHeHHUs
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14.1.

(] Corsiacue

Ha pasrJaiieHue CBeleHUH, COCTAaBJIAIOLAX

«ACIIOJIHUTEJ/Ib»:

14. AJPECA, PEKBU3UTbI U TIOAIIUCHU CTOPOH

BpauebHYI0

000 «BepoHa»
Apapec: 117437, r. MockBa, yJ1. [Ipo¢dcoro3nas,
A.104, 5T. 1 nom. CXC ,kom. 22,
Tes.: +7 (495 )221-06-67; +7 (495) 6-418-418
WHH/KII 7716648010/772801001
P/c40702810602300007229
k/c 30101810200000000593
BUK 6anka 044525593
HaumeHoBaHue 6aHka AO «A/Ib®A-BAHK»
OI'PH 1097746528220, OKIIO 62803755
l'eHepa/IbLHBIN JUPEKTOD

/MocTtoBoii U.A./

14.2. «3AKA3YHUK»:

®.1.0. (mosiHOCTHIO):

[lacmopT (cepusi, HOMep, KEM U KOT/Aa BblAaH)/

CBI/I,ELeTeJ'IbCTBO 0 POXAEHUH:

Appec perucrpanum/MecTa KUTENbCTBA:

TenedoH pna cBa3u:

AJnipec 3/1eKTPOHHOH NMOYTHI:

[Moamnuce 3akas3yuka:

(Mopmuce)

14.3. «IALIMEHT»:

®.1.0. (mosiHOCTHIO):

(Pamuns, MHUIAJIBL)

[lacmopT (cepusi, HOMep, KEM U KOT/Aa BblAaH)/

CBHLLeTeJIbCTBO 0 POXAECHUH:

Appec pervcrpanmm/MecTa KUTENbCTBA:

TenedoH pna cBa3u:

AJnipec 3/1eKTPOHHOH NMOYTHI:

[Mognucek [ManuenTa:

(
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TalHYy



(Moanucs) (PamMuIMsA, THULYAIBI)
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