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YCJIOBHUA U CPOKH OXKUJAHUA NPEJOCTABJIEHUA MEAULIMHCKUX YCJIYT

«UCIIOJIHUTEJIb» o06s13yeTca mno xesnaHuto u c corsacus «[TALIMEHTA», pykoBOACTBYysSiICb MeAUIMHCKHMU
nokasaHusAMH, npefoctaBasaTb «[TAHUMEHTY» MeaunuHcKue ycayru 1O JAMArHOCTHKe, NPOQUIAKTHKE, JeUeHUI0
nMeroierocs (uxcsi) 3abosieBaHus (HUH), cCOCTOSIHUSA(HUHN ), peaGUINTal M1, KOHCYJIbTUPOBAHHUIO, A TAKXKE UHBIE YCIIYTH,
HanpaBJIeHHble Ha [JOCTXKeHHe 1enu joroBopa, a «I[IAIIMEHT» o06s3yeTcd CBOEBpEMEHHO OIJIAYMBATh
npefocTaBjsgeMble MeJULIMHCKHE YCJIYTH corlacHo [IpelicKkypaHTy B yCTaHOBJIEHHOM NOPAJKe.

[lesib moroBopa — AuarHoctuka coctossHust «IIAIIMEHTA» B Buzie onpeesieHHs JUAarH03a, BbIOopa MEPONPUSITHH MO
snevenuio «[IAUMEHTA» u (nnu) KOHTPOJIS 3a OCYLIECTBJEHHEM 3THX MEpPONPHUATHH, a TaKXKe IpeJOCTaBJIeHHe
MeJULUHCKUX YCJAYT AJs COXpaHEeHWs, NMPOJAJEeHUs, NOoBbilleHUsA KadecTBa xu3HU «[IALIUEHTA», BoccTaHOB/IEHUS,
yJay4dlleHUs, MOoAJepKaHUA ero 3740poBbf. JlOCTHKeHHe LieJid [0ToBopa 3aBUCUT He TOJIBKO OT COBOKYIMHOCTH
HeOOXOAUMBIX,  JIOCTAaTOYHBbIX,  JIOOPOCOBECTHBIX,  1leJIeCOOOpPasHbIX U NpodecCHOHAJbHBIX  JeHCTBUH
«UCIIOJIHUTEJIfl», HO u oT BcTpeuHbIX co CcTOpoHbl «IIAIIMEHTA» neiicTBU, HampaBJIEHHBIX Ha COJEHCTBUE
«HUCIIOJITHUTEJIIO» B npefocTaB/leHUH Ka4yeCTBEHHOM MeJULUHCKON yCIYTH.

OcHoBaHMeM s npefocTaBaeHuss MeaunuHCKUX yeayr « UICTIOJIHUTEJIEM» siBasietTcst o6paiyenue «[TALIMEHTA» u
Ha/JIM9ue MeJULMHCKUX Noka3aHui. [lognucanue Jorosopa «[IALIMEHTOM» cBuZieTe/NBCTBYET O €ro JOOPOBOJIbHOM
COrJlaCMH Ha MoJlyyeHHe MeJUIMHCKUX YCAyT U Ha MeULMHCKOe BMeIIaTe/lbCTBO.

JoroBop siBAsieTCs paMOYHBbIM 1O cMbIcay cT. 429.1 TK P® u onpenensier obiiye ycaoBUs NpeAOCTaBIEHUS YCAYT
«ITAOUEHTY ».

[lepedyeHb M CTOMMOCTB NPeAOCTaBIeHU MeAULUHCKUX yCayT, npegoctaBasgeMbix « UICITIOJTHUTEJEM» «[TAIUEHTY»
B paMKax JelcTBUs JloroBopa, onpejesseTcd U3 OO'bEMOB JiedeHUS Ha MOMEHT (paKTHUYeCKOro IpefocTaBJeHUs
MeJJUIUHCKUX YCIyT, PUKCUpyeTCcsl B JONOJHUTENbHOM COrJIallleHUH K /loroBopy B COOTBETCTBUM C HAUMEHOBaHUEM
MeJULUHCKUX VCAYT W UX CTOUMOCTbIO, yTBepxAéHHbIMU B IIpelickypaHTe «HUCIIOJIHUTEJIfA», ¢ kKoTOpbIM
«[TALUMEHT» o006s513aH 03HAaKOMHUTbCA [0 3akatdeHuss JloroBopa. O3HakomseHHe c [IpelickypaHTOM BO3MOXHO
HeNoCpeACTBEHHO 0O ajpecy npeznoctaBieHuss ycayr «WUCIIOJIHUTEJ/IAI», a Takke Ha HWHTepHeT-caiiTe
«UCIIOJIHUTEJISAA» no aapecy http://www.zashita-prav.ru. [I[pefickypaHT siB/sieTCs HeOT'beMJieMOU YyacTbio JloroBopa,
Kak ecyiu 6bl osioxkeHus [IpeiickypaHTa Oblin Obl BKIOYeHB! B TeKcT Jlorosopa. [lognuceiBast JjoroBop «[TALIUEHT»
NOATBEPXK/JaeT, UTO OH 03HaKoMuJcs c [IpelickypaHToM, ¢ HauMeHoBaHUeM MpenoctaBiasieMblx « UCIIOJTHUTEJIEM»
MeJJUIIMHCKUX YCJYT, a Takxke uUxXx croumocTbio. «[IJAIMEHT» Takke moATBep)kKJaeT, YTO NPHU KaXKJOM CJeAyHolleM
ob6pameHuu k «MCIIOJIHUTEJIIO», B ero o6s3aHHOCTb Nepej MpefoCTaBAeHUEM eMy MeAULUHCKUX YCIyT BXOAUT
npe/BapUTe/JbHOE O3HAaKOMJIEHWe C aKTyaJbHbIM [IpeliCKypaHTOM, C HauMMeHOBaHHMEM IpPeAOCTaBJIAEMBbIX
«CITOJTHUTEJIEM» MeAMLIMHCKUX YCJYT, @ TAaKXKe UX CTOUMOCTBIO.

B cnydae, ecnu mpu NpefoCTaBJEHHHM MEAULUHCKUX YCJAYT TNOTPebyeTcs MNpefoCTaBJIeHHde [ONOJHUTENbHbIX
MeJUIMHCKUX YCIyT, He IpeAycMOTpeHHbIX /loroBopoM, odopMJsieTcsl AOMOJHUTeNbHOe corJlauleHue K Jlorosopy c
yKa3aHUeM KOHKPEeTHBIX JJON0JHUTENbHbIX MEJUIIMHCKUX YCAYT U UX CTOUMOCTH.

PacyéThl 3a mpejocTaB/ieHHble MeJUIIMHCKUE ycayru npoBoasaTca «I[IAIJTUEHTOM» B mosiHOM o6GbEéMe Mocjie HX
pefocTaB/JeHusI B CPOK, He mpeBblmamoiiuil 1 (ofuH) KaneHAapHbIA AeHb. OmsaTa ycayr HPOU3BOAUTCA MYTEM
NepevyrcaeHrus] CYMMbl, YKa3aHHOW B JIOTIOJIHUTEJNBbHOM COTJIAIlleHWH K JloroBopy, HAIMYHBIMU WM Ge3HAJTUYHBIMU
JeHeXXHBbIMU cpeJicTBaMU NyTéM BHeceHUA UX B Kaccy « UCIIOJTHUTEJIA» vy nyTém nepedyrcieHUs UX Ha paCYETHBIN
cdeT. JlaTod mJaTeXXa U MOMEHTOM HCHosHeHUs o6si3aHHOCTU «[IAIIUEHTA» omiaTuTh MeJUIIMHCKHE YCIyTd
CYMTAETCA 4aTa NOCTYIJIEHUS NEeHEXKHbIX CPe/CTB Ha pacyéTHbIM CU4ET UM B kaccy « MCIIOJIHUTEJIA».

«[TAHUUEHT» MoO>XeT BHeCTH [eHeKHble CpeJCTBa Ha JIMLEBOM CYET B KauvecTBe aBaHca. CpejcTBa, BHECEHHbIE B
KayecTBe aBaHCa, MOTYT ObITh u3pacxonoBaHbl «[IAIITMEHTOM» g omiaThl JilOObIX BUJOB MEIUIIMHCKUX YCJYT,
Ha3HAYEeHHbIX 110 MEIULIMHCKUM ToKa3aHusaM crnenyanucramu « MCITIOJTHUTEA».

«[TALUMEHT» MoxeT npuobpecTu Kypc MeJULUHCKUX yCayT (IporpaMMy, abOHEMEHT) CO CKUJKOH, YTBEPKAEHHOU B
[IpelickypaHTe WIA B [JpPYyrUX JOKYMeHTaX, YTBepkKAEHHbIX aaMuHuctpauueinn «UCIIOJTHUTEJIA». B caydae
npepoiBaHus «[TAIUEHTOM» kypca npuoOGpeTEHHBIX YCAYT, EMy BO3MELIAeTCsA CTOUMOCTb YCJYT, KOTOpble He ObLIN
npepoctaBaeHbl  «WCIIOJIHUTEJIEM», npd 3TOM BO3MELIEHUI0 TNOAJEKUT pasHULA MeXAYy OIJIadyeHHOHN
«[TALUMEHTOM» cTouUMOCTbIO Kypca yCAyr U CTOUMOCTbIO ¢akTuyecku okasaHHbix «HCIIOJIHUTEJIEM» ycayr,
KOTOpasi pacCYMTBIBAeTC HCXOAsA U3 LieHbl, yCTaHOBJeHHOW B [lpelickypaHTe, JeHCTBYIOIeM Ha MOMEHT
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npuobpeTeHuss Kypca yciayr, 6e3 ydérta ckuZku (3a 1 ceaHc ycayru). B ciaydae, ecid cTouMOCTb PaKTUUECKU
okazaHHbIX «CIIOJTHUTEJIEM» ycnyr (paccunTtaHHas no [IpelickypaHTy 6e3 CKU/JIKH) MpPeBbIIIAET CTOMMOCTb Kypca
yCJIyT, TaKas pa3HuLa noajaexuT Bo3MmeleHuro «I[TAHUEHTOM».

YcnoBUSIMM  NIpeJOCTaBJEHUs MEJUIVHCKUX YCJAYT SBJASIOTCS COOJIIOJleHue TpeOGOBaHUM JIeHCTBYIOLIEro
3aKoHo/aTenbcTBa Poccuiickoit @efepaniiv B COOTBETCTBUU C MOJI0KEHHEM 06 OpraHM3alMi OKa3saHUsl MeJULIMHCKON
NOMOIIM 10 BUJaM MeJMLIMHCKON NMOMOLIY U NMOpsAKaMHU OKa3aHUs MeJULMHCKOU MOMOIY, HA OCHOBE KJIMHHUYEeCKUX
pekoMeHJjallki, ¢ Y4€TOM CTaHAApPTOB MEJUIUHCKOHW mnomouiy, Ju6o mno ckenanuio «[IAULEHTA» B Bujge
OCYIIeCTBJIEHHUS OT/IeIbHBIX KOHCYJIbTAIlUA WK MEJUIMHCKUX BMENIATENbCTB, B TOM YHCJIE MPEBBIAIOIINAX 00bEMBI
KJIMHUYECKUX PpEKOMeHJAalUil M BbINOJHSAEMBIX CTAaHJZAPTOB MeJUIIMHCKOM IOMOILIM, a TaKXe COOTBETCTBHUE
IOpUANYECKUM, MPOPECCHOHATBHBIM U MOPAJIbHO-3THYECKHUM HOpMaM, pa3pellléHHbIM Ha TeppUTOpUM Poccuiickoi
denepanyy v 06513aTeIbHBIM /151 KOHKPETHBIX BUJI0B MEJULIMHCKOH /1esITE/TbHOCTH.

Cpoku oOXHAaHMA Hayaja MNpejoCTaBJeHHUd MeJULMHCKUX YCIyr, a TaKXe CpPOKM HeNnocpejCTBEHHOIO
NpeloCTaBJeHUs MEJAUIIMHCKUX YCIyr ONpeJlesIIITCA AaTod W BpeMeHeM o6pamenus «[IALIUEHTA» «k
«UCIIOJIHUTEJIIO» B cooTrBeTcTBUU co cT. 190 TK PO, aBiasoTca npubIM3UTENbHBIMH, MOCKOJBKY 3aBUCAT OT
cocrosiaus 370poBbsi  «[IALIUEHTA», BbIsBJeHHSI/He BBISIBJEHHs B paMKax JAWarHOCTUYECKHUX MPOIeayp
NPOTUBOINOKA3aHUM K MPOBEJIEHHUI0 TON UM MHOU MeJUIIMHCKOW MaHUNyasuuy, rpaduka padotel « UCITIOJTHUTEA»
M MEeJMIMHCKUX PabGOTHHUKOB, M COCTaBJSAIOT He GoJsiee 24 yacoB mnocie dakrta ob6pamenus «[TALUMEHTA»
«UCIIOJIHUTEJIIO». B cayyae AaUTENbHOTO NPEOCTABIAEHUS MEJULIMHCKUX YCIYT, AJSIerocs o BpeMeHu 6osiee 24
yaca Y NpeAIoJaralouero 3TaHHOCTb U COCTaBJeHHe MeJMIIMHCKOro MJaHa ¢ y4éToM Nepuojia, He06X04MMOro JJis
BoccTaHOBJyieHUs1 opraHusma «I[IAIIMEHTA» no 3aBeplieHUU onpeje/ieHHOr0 3Tala NpeJoCcTaBjeHus] MeJUIIMHCKUX
yCAyT, NPUOGJU3UTENbHbIE CPOKH QUKCUPYIOTCS B IUIaHE JedeHUs (MeJUIIMHCKOW KapTe MalUeHTa, MOJydaroliero
MeJUILUHCKYI0 TOMOLIb B aMOYJIaTOPHbBIX YCJI0BUSX), IUOO B AONOJHUTENBHOM COTJIAlleHUU K HACTOSIILEMY JIOTOBOPY
u corjiacytotcs ¢ «[TALIUEHTOM».

B ciyyae, ecqiv mpu npeocTaBJeHUU IJIATHBIX MeAULMHCKUX YCIYT NOTpebyeTcs NpefocTaBAeHue JONOJHUTENbHbIX
MeJULUHCKUX YCIYT MO 3KCTPEHHbIM MOKa3aHUsSM JAJs ycTpaHeHUsl yrpo3bl xKu3HU «[IALIMEHTA» mpu BHe3amHbIX
OCTpBIX 3a60JIeBaHUAX, COCTOSIHUSX, OOOCTPEHUsX XPOHUYECKHUX 3a00JIeBaHWH, Takhe MeJUIUHCKHE YCIYTH
NpeloCTaBJAITCS 6e3 B3UMaHU IJIaThl B COOTBETCTBUU ¢ PesiepaibHbIM 3aKOHOM P® Ne 323-03 ot 21 Hos16ps1 2011
r. «06 ocHOBax oxXpaHbl 3/J0POBbs rpaxzaaH B Poccuiickoét efepanuu».

MefuuMHCKHAE YCAYTU NPefOCTaBJAITCA N0 JloroBopy MO aJpecy MecTa OCYyLIeCTBJIEHUS JIMLEH3UPYEMBIX BU/0B
nestenpHOocTH: P®, 117437, r. MockBa, yia. [Ipodcorosnas, a. 104, 3T. 1 mom. CXC B THU U Yackl pabOThI IOMEIEHUS
«CITOJTHUTEJIAA», koTopble ycTaHaBaubawTca «UCIIOJIHUTEJIEM» u noBoaaTca fo cBepenus «[TALIUMEHTY ».
[IpepoctaBaeHue ycayr no JloroBopy NpoUCXOAUT B mopsiske npeaBaputesbHoi 3anucu «[TALUMEHTA» Ha npuém.
[IpenBaputenbHas 3anuch «[IAUIMEHTA» Ha npuém ocyuwectBaserca depe3 peructpatypy «UCIIOJIHUTEJIA»
nocpecTBoM TesepOHHOW WM UHOU cBs3u. TenedoH peructpaTypsl: +7 (499) 229-99-69. B ocobbix ciydasx,
BKJIIOYAsi HEOOXOAMUMOCTh IMOJIyYeHUs] 3KCTPEeHHOW HEeOTJIOXKHOW MOMOINHM, yCayru npepoctasiasioTcs «[TAIIUEHTY»
6e3 nmpeJBapyUTEeJbHON 3aMKCH U/WUJIN BHE YCTAHOBJIEHHON OYepesiy.

2. OBA3ATEJIbCTBA CTOPOH

«UCIIOJIHUTEJ/Ib» 06s3aH:

[IpoBectu Jsedyenune «IIAUUEHTA» B COOTBETCTBUM C MNpeABapUTeJbHBIM JUAarHo30M, IJIAaHOM JieYeHUs U B
COOTBETCTBUM C IOCYJAPCTBEHHbIMU CTaHJAPTaMU JIeYeHMs, yTBepPXKJeHHbIMU MUHUCTEPCTBOM 3 paBOOXpPaHEHUS
P®, ucxonsa us cnenurKU Kak0ro KOHKpeTHOT O Cay4vasi.

. lIpepgocraBaats «[TAUUEHTY» o ero Tpe60BaHHUIO U B JOCTYIIHOM 151 HeTo dopMe HHPOPMALIUIO:

. O CcOCTOSIHUM ero 340pOBbs, BKJIIOYaA CBEAEHUA O pe3yyibTaTax 06CJIe,E[0BaHI/Iﬂ, AWarHo3e, MeToJax Je4yeHud,
CBA3aHHOM C HHMH DPHCKe, BO3MOXKHbLIX BapUaHTaX MU INOCJAEACTBUAX MEAHUIUHCKOIO BMeEIIATeJIbCTBQ,
OXHUJAEMbIX pe3yJibTaTaX JIEeYEeHH;

. 06 HCII0JIb3YEeMbIX IIPHU NPeAOoCTaBJI€HUN MEeAUIIUHCKUX YCIYT JIEKAPCTBEHHBIX IIpenapaTtax U MeAUIUHCKUX
Hn3jesrudax, B TOM 4YUcje O CpOKax X roqgHOCTH (FapaHTHﬁHbIX cpoxax), IOKa3aHUAX (HpOTI/IBOHOKaSaHI/IHX) K
INPHUMEHEHHWIO, a TAaKXe CBeJAeHHf, INO03BOJIANLNe I/ILLEHTI/I(I)I/ILU/IpOBaTb HMIVIAaHTUPOBaHHOE€ B OpPraHU3M
4yeJiOBeKa MeAUIIMHCKOEe U3aeJIHe.

. [lopyuuTs mnpepocTaB/ieHHe IJATHBIX MeAMLMHCKUX ycayr crnenuanucty «WCIIOJIHUTEJIA», koTopblii 0653aH

00eClevYruTh KayeCcTBeHHble U HauboJsiee 6e360se3HeHHbIe MeToAbl JedeHUus «[IALIMEHTA» B COOTBETCTBUHM C
MeJUIIMHCKHMH NTOKa3aTesIMU.

. HectTu o0TBeTCTBEHHOCTb COIJIaCHO 3dKOHOAAaTeJIbCTBY P® B CcJlydyae HEHCIIOJIJHEHUA HWJIM HEKa4Y€CTBEHHOTI'O

HCIIOJTHEHUST CBOUX 00513aTE/bCTB INpy HAJIMYHNH CBO€! BHHBL.

. CobnronaTe HepasriameHue ¢akra obpalieHds 32 MeJUIUHCKOW NOMOLIbl0 (BpayeOHYI TaiHy), COCTOSHHUSA

3po0poBbsi  «[IAIMEHTA», nuarHo3a ero 3a6osieBaHHSI W HHbIX KOH(HUJEHIHAJIbHBIX CBEeJIEHHUH, IMOJy4eHHBIX
«UCIIOJIHUTEJIEM» mnpu mnpefoCTaBAE€HUM MeAUIMHCKUX YCAyr, BK/AO4Yasg (GOTOCHUMKH, KpOMe CJIy4aes,
peayCMOTPEHHBIX 3aKOHOIaTebCTBOM Poccuiickoit @enepanuu, win nucbMeHHOTo paspenieHus «[TALIMEHTA».
«[MALIIUEHT» 0653aH:

[IponsBecTn omaTy MeAULUMHCKUX Yycayr mnociae ux npegocrasaeHusa «WCIIOJIHUTEJIEM» mno pacueHkaM
[IpelickypaHTa, C KOTOPbIM OH O3HAaKOMUJICA Ha WHopmanuoHHOM(oi) cTeH/e (cToiike) «MCIIOJIHUTEJIS» nepep,
3akJro4eHuneM Jlorosopa.

[IpenoctaBasaTe «MCIIOJITHUTEJIIO» Bcio uMeromytocss THGOPMALUIO O COCTOSHUU CBOET0 3/J0POBbs, TPEOYEMYIO JIJIst
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OKa3aHUsl MeJULMHCKON momouid (B TOM 4YMC/JAE, HO He OrpPaHUYMBAsCh, O IMepPeHeCEHHbIX XUPYPrUuecKUx
BMeIlaTeJbCTBAX, TPABMaX, XPOHUUECKHX U HACJIe/[CTBEHHBIX 3a00JIeBaHUSAX, A/JIEPTUH, CKIOHHOCTH K 06pPa30BaHUI0
KeJIOUJHBIX pyOL0B U T.1.).
03HaKOMUTbCS CO BCEMU NPOTUBONOKAa3aHUAMU K KOHKPETHOU MeJJULIUHCKOH YCIyTe U NOATBEPJUTh UX OTCYTCTBHUE.
CBoeBpeMeHHO HHopMupoBaTh cnenuanucta «UCIIOJHUTEJ/IA» 06 HW3MeHeHUU COCTOSIHUSI CBOEro 3J0pOBbf,
BO3HUKAIIUX CJIOKHOCTSX, NO60YHBIX 3P PEKTax U T.I. B MPOLecce NPeJ0CTaBIeHHUsI MeIUIIMHCKOM IIOMOIIH U TT0CTIe
eé 3aBeplLIEeHUS.
B nepuoj npepocTaBieHUs] MEeJUIUHCKUX YCJAYT U B NEepPHOJ, peabUJIMNTAlMU HEYKOCHUTEJNbHO COBJIIOJATh PEXUM
JieyeHUs (B TOM 4MC/e onpe/e/IEHHBIN Ha IepHo/i ero BpeMeHHONU HETPY/J0CIIOCO6HOCTH ), HA3HAYEH U, TPe U CaHuUs],
yKa3aHUs M peKOMeHJAaLNH CNelHalrCTOB, a TaKXe ABJATbCA Ha NMPOLEeAypbl B YCTAaHOBJEHHOE M COTJIACOBAaHHOE C
«HUCIIOJIHUTEJIEM» BpeMs.
Cobusrogath pexum pabotbl «UCIIOJIHUTEJISI» 1 nmpaBusia noBe/ieHUs MaIllMeHTOB B MeAUIMHCKOM OpraHU3aIUH, C
TEKCTOM KOTOPBIX OH O3HAKOMMJICS HeNoCpeCTBEHHO 1o ajapecy npegocTtasieHud ycayr « UCIIOJTHUTEJIA» uan Ha
uHtepHeT-caiTe « UCIIOJTHUTEJIfAA» (o agpecy https://viterramed.ru) nepeps 3akitrodyenueM /lorosopa.
fBUTBCA B TeyeHWe TpPEX JHEU MNOCJe OKa3aHHOM eMy NpoleJypbl Ha IJIAHOBBIA OCMOTP K JAE€XYPHOMY Bpady
«CIIOJTHUTEJIA, rae eMy BBINOJIHAJIACh MaHUMYJISALUS, @ TaKXKe Ha KOHTPOJIbHBIA OCMOTP K CBOeMYy JiedalleMy
Bpauy, JaTy KOTOPOro yCTaHaBJIMBaeT nocyaeAHUH. [Ipy OTCYTCTBUU B TeYEHHE 3TOr0 CpOKa MOGOYHBIX peaKkL Ui mocie
IpoBeJileHUs1 Mpolefypbl U NpeTeH3Ul K pe3yJbTaTy okasaHHOW ycayru «I[TAIMEHT» saBasieTcAa Ha NMJIAHOBBIA U
KOHTPOJIbHBIM OCMOTPBI 10 CBOEMY YCMOTPEHHUIO B COTJIACOBAaHHOE C BPa4OM BpeMs.
«[MAIHHUEHT» corsiamaeTcd ¢ TeM, 4YTO:
[ln1aTHbBIE MEeAUIUHCKUE YCJAYTH MOTYT HNPENOCTABASATHCS €My B MOJHOM O06bEMe CTaHAAPTa MEeJUIMHCKONW MOMOIU
60 B BUJE OCYLIECTBJEHUS OTAEJbHbIX KOHCYJbTAlMi WU MeJULMHCKUX BMEIIATeJbCTB, a TaKXKe B 00BEME,
NpeBbILIAIOIEM 00bEM BBIMOJHIEMOr0 CTaHJAApTa MeAUIUHCKOM nmomolu. JIto6Gble [OMOJHUTENbHbIE OTAE/NbHbIE
KOHCYJIbTallMU WM MeAULUHCKUE BMellaTeJbCTBa PUKCUPYIOTCS B JONOJHUTEJbHOM corjauleHud K JloroBopy u
npepocrtasasawTcd « UICIIOJIHUTEJIEM» 3a oTge/bHYO I1aTy.
Jo 3akmouenus JloroBopa «HCIIOJIHUTEJIb» B nucemenHoit ¢opme yBenomusn «IIALUMEHTA» o ToM, uTto
HecoOJIl0/leHHe Bcex Ha3HaueHWU, npeanucaHui, ykasaHui U pekoMmeHgauui «MCIIOJIHUTEJ/IAA» u cneyuanvcros,
NpefOoCTaBAAKIIUX MeJUIMHCKAE YCAYrd, HanpaBJeHHbIX Ha JOCTHKEHHE U COXpaHeHHe DPe3yJbTaTOB JieYeHHH,
BKJIIOYasi COOJIIOZleHMe Ha3HAayYeHHOTO peXuMa JieyeHUs; CcoOJIoJleHue JaT U BpeMeHU BU3UTOB/MPUEMOB,
COOJII0JIEeHHE PeXUMa pacllopsi/iKa JAHs, MTUTAHUs, IPUEMA JIeKapCTBEHHBIX CPEJICTB, COBJII0/[EHNE UHBIX OTPaHUYEeHUH,
obecreyrBaUX 3QPEKTUBHOCTh MPOBOJUMbBIX MEJULMHCKUX MEPONPHUSATHH, a TaKkKe HeCcBOEeBpeMeHHOe
yBepomsenne «[TAHIMEHTOM» «HUCIIOJIHUTEJISI» 06 nMeromuxcs y Hero 3aboJieBaHUH W/WJIW TATOJIOTHUSIX, MOTYT
CHU3WUTb Ka4yeCTBO MPEeJOCTAB/SIEMON IUIATHOW MeJWIUHCKON YC/Iyrd, MoBjedYb 3a COG0H HEBO3MOXHOCTb €@
3aBeplIeHHs B CPOK UJIU OTPHULLATENbHO CKa3aThCs HA COCTOSAHUU 3/10p0oBbs «[TALIMEHTA».
[Ipy OTCYTCTBHU COOTBETCTBYIOIIMX TEXHUYECKHUX BO3MOXKHOCTeH 60 otcyTcTBUU y «MCIIOJIHUTEJIS» y3kux
CIENUAJMCTOB MO pPa3/UYHbIM MeIUIMHCKUM HampabieHusM, «UCIIOJITHUTEJ/Ib» ocrtaBiser 3a co60od mpaBo
HanpaBuTh «[IAIIMEHTA» Ha o6c/ienoBaHve W JiedeHHE B J[pyrHe MeAWIMHCKHE OpPraHU3alud C NOC/aeAyrlneil
ponosHuTebHON omator «[TATUEHTOM» oka3aHHBIX MeJULIUHCKUX YCIYT.
Tak Kak pe3y/bTaT NpefoCTaBJeHUs MeJUIMHCKOW YCJYyrd MNOYTH BCErZa HOCUT HeMaTepUalbHBbIM XapaKTep M
BbIpaXKaeTcsl B JOCTMXKEHUU ONPeJIeJIEHHOTO COCTOSIHUSA, U TaK KaK JelCTBUSI GUOJIOTHYECKHUX 3aKOHOB U IPOIECCOB,
3aTparuBaeMbIX NPU MeJUIUHCKOM BMeLIaTeJbCTBE, He IMOJBJACTHbI HHU abCOJIOTHOMY KOHTPOJIIO, HU BOJIE CO
ctopoHbl yesnoBeka, To «MCIIOJITHUTEJIb», no He3aBucAWMM Kak oT Hero, Tak U OT «[IALIMEHTA» npuyunHam, He
MOXET rapaHTHUPOBAaThb TOJIBKO JIMIIb IMOJIOXKUTEJbHBIA pe3y/bTaT NpejoCTaBJeHHOW MeAULIMHCKON yCayru. [Jlaxe
OpU HajJiexalleM BBbIIIOJHEHUM 00EeHMHU CTOPOHAMH CBOUX 00513aTeJbCTB 1O [JOTOBOPY, NMPUMEHEHUU CaMbIX
pe3yJIbTaTUBHBIX M 3apPEKOMEHJIOBABIIMX Ce0sl JOCTWKEHUH COBpEeMEHHOW MeJUIMHCKONW HayKH, pe3y/JbTaT
npefocTaB/JeHUs] MeJUIMHCKOW ycayryu He aBiaseTca Ha 100 % NporHo3WpyeMbIM U MOXKeT BbIpaXkaThbCAl KaK B
BOCCTAHOBJIEHUH, YAYYIIEHUH, TAK U B OTCYTCTBUU KAaKUX-TUO0 U3MEHEHUHN U JlaKe B YXY/UIEHUU MATOJIOTUYECKUX
NpOLECCOB.
Eciv K MOMEHTY OKOHYaHUs MpPeAOCTaBJEHUSI KOHKPETHBbIX MeAULIMHCKUX YCIYT, yKa3aHHbIX B JloroBope, OH He
npeabsiBisieT npeteH3uit kK «MCIIOJIHUTEJIIO», ycnyra cuuTaeTcs: npefocTaBieHHOH B TOJTHOM 00'bEMe.
EMy 6bl1a npefiocTaByieHa B OCTYnHON ¢popMe MHPOpMaLMsi 0 BOSMOXKHOCTH MOJIYYeHHUs] COOTBETCTBYIOIIUX BUJIOB U
00bEMOB MEJAMIIMHCKOM MOMOIIM 6e3 B3MMaHUS IJIAThl B paMKax MPOrpaMMbl TOCYJapCTBEHHBIX TapaHTUH
6ecrjlaTHOrO0 OKas3aHUsA TpakJaHaM MeJULMHCKOM MOMOUIM U TeppUTOpPUAIbHON MpOrpaMMbl IoCyAapCTBEHHBIX
rapaHTHH OecCIVIaTHOrO OKa3aHWsd TpaKJaHaM MeJUIMHCKOM TOoMOIM, a Takke HHboOpManus O TIJIATHBIX
MeJULUHCKUX YCIyTraX, CoAeprKalias cleAyolle CBeJleHus:
e CTaHAApPTBl U TNOPALKH OKa3aHWA MeAULHUHCKOM NOMOILM, NpUMeHseMble NpHU MpeAOoCTaBJIeHUHM IIJaTHBIX
MeJULUHCKUX YCIYT;
e HHPOPMALHMI0O 0 MEAUIMHCKOM PabOTHHKE, MPEJOCTABJSAIONIEM COOTBETCTBYIOIIYI0 MEAMIMHCKYIO yCayry (ero
npodeccCHoHaJbHOM 06pa30BaHUU U KBATUQUKAIIH );
e uHbOPMALHMI0O O METOJAaX OKa3aHWHW MeJUIMHCKOM MOMOINM, CBSI3aHHBIX C HUMH pHCKAaX, BO3MOXXHBIX BHJAAX
MeJULMHCKOTO BMelllaTeJbCTBa, UX NMOCAeCTBUAX U 0)KU/AaeMbIX pe3yJibTaTaX OKa3aHUA MeJUIIMHCKON IOMOILY;
e Jpyrue CBeJleHMs, OTHOCALMecd K npeaMeTy JloroBopa.
Ero otkas oT 3akuo4yeHuss /JjoroBopa He MOMKET ObITh NPUYUHOM YMEHbIIEHHsS BUAOB U 00BEMOB MeJUIMHCKON
nomoituy, npegocrapisieMbix «[IAIUEHTY» 6e3 B3uMaHUs [JIaThl B paMKaXx IPOrpaMM rocy/JapCTBEHHBIX TapaHTHM.
[Ipu ono3gauuu «ITALULMEHTA» Ha npuém K Bpady 60Jiee 4eM Ha 15 MUHYT AJI1 UCK/IIOYEHHs yIlleMJIeHUs PaB APYTrUx
nayreHToB «WCIIOJIHUTEJ/Ib» nMeeT npaBo oTkas3aTb B ob6caykuBaHuu «[IAIMEHTA» B Tekymuil MOMeEHT U
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nepeHecTH BpeMsl NpUéMa Ha MMeloliieecsi CBOOOIHOE B TeYEeHUe 3TOr0 WU IPYroro AHsL.

[Ipy oTMeHe npuéma K Bpaudy ABa pasa nogpan no uHunuaruse «IIAHUUEHTA» «MCIIOJIHUTEJIb» uMeeT mnpaBo
ocymectBUTh 3anuch «[TALIMEHTA» Ha ciaefyrmomuil NpuéM TOJBKO IOCJEe BHECEHUS MM [JleHEXHbIX CpPeJACTB Ha
JIULEBON CYET B KayeCTBe aBaHCa B CyMMe, PaBHOM CTOMMOCTU MEepPBUYHON KOHCYJbTAallUM Bpaya COIJIACHO
JeHCTBYIOIeMYy Ha MOMEHT 3anucu [IpeiickypaHTy.

«[MALIMEHT» ynocToBepdeT, YTO Ha MOMEHT 3akJo4eHud Jlorosopa:

EMy He ObI NOCTaBJIeH [AUAarHo3 «HapKOMaHHUs» [0 pe3yJibTaTaM MEeJUIUHCKOIO0 OCBH/ETEJbCTBOBAHUS B
cooTBeTcTBUU C PefepanbHbiM 3akoHOM OT 08.01.1998 Ne 3-@3 «0 HapKOTHYECKHUX CPeACTBAX M MCUXOTPOIHBIX
BellleCTBax». B cjyyae MOCTAaHOBKM [JAuarHosa «HapkoMaHus» «[IAIMEHT» o06s3aH yBegoMuTb 06 3TOM
«ACITOJTHUTEJIA».

OH He MpHU3HAH Cy/I0M He/leeCloCOOHBIM BC/IEACTBHE IICUXMYECKOT0 PACCTPOMCTBA U HaJl HUM He YCTaHOBJIEHA OIEKa,
PaBHO KaK U TO, YTO OH U He OrpaHUYEH Cy/I0M B JleecioCOGHOCTH BC/IeICTBHUE HAJMYHs ICUXUYECKOT0 pacCcTpocTBa
WJIM IPUCTPACTHSA K a3apTHBIM UrpaM, 3JI0yNOTpe6/IeHNs] CIUPTHBIMU HATUTKAMH HUJIM HAPKOTUYECKUMU CPeICTBAMHU
Y HaJ, HUM He YCTaHOBJIEHO NONEeYUTEeNbCTBO. B cyyae u3MeHeHUN B 4aCTH AaHHOTO nyHKTa Jlorosopa, «[TAHUEHT»
006s13aH yBeZloMUTb 06 3TOM «CITOJIHUTEJIS».

3. OTBETCTBEHHOCTb CTOPOH 3A HEBBIIIOJIHEHUE YCJ/IOBHI IOTOBOPA. ®OPC-MAXKOPHBIE
OBCTOATEJ/IbCTBA

«HUCIIOJIHUTEJ/Ib» He HecéT oTBeTcTBeHHOCTU mo JloroBopy nepep «[IAIUEHTOM» B ciyyae BO3HMKHOBEHMUA
ocnoxkHeHud no BuHe «[IALIMEHTA», a MMeHHO: HeBbIIIOJIHEHME Ha3HAYeHWH, NpeANUCaHUNA WM peKoMeHJaluu
Jiedallero Bpaya, HeCBOEBpeMeHHOe COOOIIeHe 0 BO3HUKIIMX HAPYIIEHUSAX U OTKJIOHEHUSAX B COCTOSIHUM 30POBbBSI,
Bo3HUKHOBeHHsA ¥ «[IAIJUEHTA» ocnoXHeHUH MO MPUYHHE ero HesIBKU B YKa3aHHBIM CPOK Ha MPoHUIaKTUYEeCKUN
OCMOTp TMOCJie MPeAoCTaBJeHUs MeAULMHCKON YCJAyTrH, a Takke B ciaydae BbisgBaeHUsA «[IAJUEHTOM» mo6Go4HBIX
3pdeKTOB mMOCIAE TpOlEeaypbl, MPOMUCAHHBIX B WHGOPMHPOBAHHBIX HAOOPOBOJIBHBIX COTJIACHSAX Ha KOHKpETHBbIE
MeJULUHCKHE YCAYTH.

B ciay4yae mpesHaMepeHHOro wiM HempefHaMmepeHHoro npepocraBiaeHus «[IAIUEHTOM» neBepHo# mHopManuy,
HeoOX0JUMOH AJ1s1 IPUHSATUSA pelleHus o jedeHUH, HeBbinosHeHUs1 «[IAITMEHTOM» HasHaueHUH, npeNucaHUil UIn
pexomengauui «UCIIOJTHUTEJIfI», a Takke HapyleHUs rpadKOB OCMOTPOB M METOJWKHU MOCJIEAYIOIIEro JedeHus,
«UCIIOJ/IHUTEJIb» He HECET OTBETCTBEHHOCTH 32 KOHEUHbBIN pe3y/ibTaT JieYeHUsl.

Bo Bcex fpyrux ciydasix 3a HEHUCIIOJIHEHHE WM HeHaJJlexxalllee MCIOJHEHHe NMPUHATHIX Ha ce6si 0613aTesNbCTB MO
JloroBopy CTOPOHBI HECYT OTBETCTBEHHOCTD COTJIACHO JeMCTBYIOIEMY 3aKOHOAATENbCTBY Poccuiickoit ®enepanuu.
Hu omHa M3 CTOpPOH He 6yAEeT HeCTH OTBETCTBEHHOCTH 3a MOJIHOE WJIM YAaCTUYHOE HEHUCIOJIHEHUEe JII060W U3 CBOUX
ob6si3aHHOCTel 1o JloroBopy, ecid HeUCHOJIHEHHWe OyAeT SBJATbCI MOCIAeACTBUEM TaKUX (GOPC-MaXKOPHBIX
00CTOSITE/NILCTB, KaK HaBOJAHEHHWe, TII0XKap, 3eMJIeTpsCeHHWe, W [JPYTHX CTUXHUHBIX O6eJCTBUH, pelleHUus
3aKOHO/IaTeJIbHbIX U UCIOJIHUTEJNbHBIX OPTraHOB, 3a0aCTOBKH W MHbIE COIMAJIbHbIE BOJIHEHHUs, BOWHA WJIM BOEHHbIE
JIeNCTBHs, BO3HUKIIME MOC/e 3aK/JII0YEHHsI JOroOBOpa U MPEensATCTByWINHe ucnosHeHUuw [Jorosopa. Ecim siro6oe w3
TaKUX OOCTOSITEJbCTB HEMOCPEACTBEHHO MOBJIUSJIO HAa HEBBINOJHEHHE 0053aTeJbCTB B CPOK, YCTAaHOBJIEHHBINA B
JloroBope, TO 3TOT CPOK COpa3MepPHO OTO/[BUTAETCS Ha BpeMs JeUCTBUS COOTBETCTBYIOLIET0 06CTOSATEbCTBA.
«CTOPOHA», g1 KOTOpOH co3Jasiacb HEBO3MOXXHOCTb HCIIOJIHEHUs 00s513aTesibcTB Mo JloroBopy, o6si3aHa
HeMe/lJIeHHO, C MOMEHTa BO3HUKHOBEHHUSI TAaKOBbIX, B NHUCbMeHHON ¢opme yBegoMuThb Apyryro «CTOPOHY» o
HaCTYIUIEHUH, TPeAIoJaraeMoM CpOKe JAeWCTBUS WM NpeKpalleHUd (Gopc-MaKOPHBIX 0OCTOATENbCTB. PaKThl,
W3JIOKEHHble B YBeJOMJIEHUM, MpU HEOOXOAUMMOCTU [JOJ/KHBI OBbITb MOATBEPXJEeHbl KOMIETEHTHBbIMU
rocyZilapCTBEHHbIM OPraHOM.

HeyBefomiieHne uau HecBoeBpeMeHHoe yBegomJseHue JuiiaeT «CTOPOHY» mpaBa ccbuiaTbcsi Ha Jto6ble dopc-
Ma)KOpHbIE OGCTOSTEJNbCTBA KaK Ha OCHOBaHHWE, OCBOOOXjalollee OT OTBETCTBEHHOCTH 3a HEHUCIOJHEeHHe
006513aTe/bCTBA.

Ec/ii HEBO3MOXXHOCTb MOJTHOTO WJIM YaCTUYHOr0 HcnosiHeHus oJjHou n3 « CTOPOH» o6s3aTenbcTB 1o JloroBopy us-3a
dbopc-MaKOPHBIX 0GCTOSATENBCTB OYAET CYLIeCTBOBATh CBhIIIE BYX MecsleB, Apyrasd «CTOPOHA» 6yeT uMeThb npaBo
pacToprHyThb JJoroBOp MOJHOCTBIO UJIM YaCTUYHO 6€3 00513aHHOCTH 110 BO3MeIleHUIO BO3MOXKHBIX YOBITKOB.

4. NIOPAAOK UBMEHEHHUA U PACTOPKEHUA JOTOBOPA

JloroBop u3MeHsieTCS W pPacTOpraeTcs MO MNpaBUJIaM TPaXKJaHCKOTO 3akoHozaTeabcTBa P®. JloroBop MoHO
M3MEHUTb U PaCTOPTHYTH Mo coryameHuo «CTOPOH» wiu no Tpe6oBanuto ofgHoi us «CTOPOH» B cye6HOM nopsifke
€ 06513aTeIbHBIM IIPe/IBAPUTENbHBIM YBEIOMJIEHHEM O pacTopeHnH JoroBopa.

HesiBky «[TAIUEHTA» Ha npuéMm K JiedalleMy Bpady 6e3 mpeAynpex/JeHUs He Mo3JHee, YeM 3a 24 yaca JIo BpeMeHU
npuéma «CTOPOHBI» MoryT paccMaTpuBaThk Kak ofHOCTOpoHHUM oTKa3 «[IALIMEHTA» oT ucnosHeHusa forosopa B
YaCTH KOHKpPETHOro NpHuéma.

«[TALIMEHT» B cooTBeTcTBUU CO cT. 32 3akoHa PO o1 07.02.1992 Ne 2300-1 «O 3auuTe npaB noTpebUTENEN», A TAKXKE
n. 29 lloctraHoBaenusi [IpaButesnbctBa PO ot 11.05.2023 Ne 736 «06 yTBepxAeHuu I[IpaBus npenocTaBseHUs
MeJJUIUHCKUMHU OpraHU3alMsMM IJIaTHbIX MeJULIMHCKUX YCJYT..» BIOpaBe B Jilo60oe BpeMs pacTOprHyTb Jlorosop,
OIJIATUB NPAKTUYECKU NpeAocTaB/ieHHble ycayru U Bo3MecTuTb «HUCIIOJTHUTEJ/IIO» dakTuvyecku noHecéHHble UM
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pacxo/ibl, CBsI3aHHble C HCIOJIHEHUEM 006513aTe/IbCTB 10 /loroBopy M BO3HUKIINE BC/AeACTBUE PACTOPKEeHUsI JaHHOTO
JoroBopa. «[IAUUEHT» ocBo6ox/aeTcsi OT BBINOJHEHUS YCJIOBUH JAaHHOTO NyHKTa JloroBopa B ciydae, ecjd
JLOKaXKeT, YTO ero UCMoJIHeHHe OblJI0 HEBO3MOXXHO BBUAY POpPC-MaKOPHBIX 06CTOSATEIbCTB.

«UCIIOJIHUTEJIb» B cooTBeTCTBHUU CO CT. 36 3akoHa P® ot 07.02.1992 Ne 2300-1 «O 3auyTe mpaB notpebuTesieii»
BIIpaBe B OJHOCTOPOHHEM IOpALKe OTKa3aTbCAd OT HcnosHeHUs porosopa c¢ «[IALIMEHTOM» B ciydyae, ecau
«UCIIOJIHUTEJIb» yBemomun «ITAIMEHTA» 06 o6cCTosITEeNbCTBAX, 3aBUCANIUX OT HEro U CIOCOOHBIX CHU3UTh
Ka4eCTBO NPeIOCTABJIEHHON MeJULIMHCKOH ycyrH, Ho «[TALIMEHT» Takue o6cTOsITE/ILCTBA HE YCTPAHUIL
«UCITIOJIHUTEJIb» uMeeT npaBo pacTopruHyTh JoroBop B 0/JHOCTOPOHHEM J10CY/le6HOM NOPs/IKE, YBEJOMHUB 06 3TOM
«[TALUMEHTA», mnotpe6oBath omiaTbl «I[IAIIMEHTOM» daktuyecku mpenoctaBieHHbIXx «WUCIIOJTHUTEJIEM» k
MOMEHTY pacTop:keHus JloroBopa yciayr B ciayyae, ecau npegoctaBieHve «UCIIOJIHUTEJIEM» corsiacoBaHHBIX
«CTOPOHAMMU» ycayr MOXeT BbI3BaThb HebJiaronpusTHeIe nocaeactBus ais «[IALIMEHTA», a TakKe B ciy4asx, Korja:
«[TAHUEHT» He nognvcan nHGOpMUPOBaHHOE JOGPOBOJILHOE COTJIacHe Ha KOHKPETHYI0 MEJUIUHCKYIO YCIYTY.
«[TAUUEHT» He corjlaceH ¢ Ha3HAaYeHUSIMH, NPEANUCAHUSIMHU, YKA3aHUSIMHM WU pPEKOMEeHJalUsIMH CIEelMaiCTOB
«ACITOJIHUTEJIA»;

Crnenuanuct «MCIIOJIHUTEJISI» BeiaBua y «I[IAIJUEHTA» mpoTHBONOKAa3aHWUS K NPeAOCTaBJAEHHI0 MeJUITMHCKUX
yCayT;

Crnenuanuct «MCIIOJIHUTEJISI» He uMeeT BO3MOXXHOCTH NpeNoCcTaBUTh Heobxogumble «[TAIIMEHTY» mMeauuuHckue
YCJYTH.

«[TALIMEHT» 6bL1 yBeJoOMJIEH O HEOOXOAUMOCTHU JIOMOJHUTEIbHBIX UCCIAEJOBaHUN U KOHCYJIbTALIUH, a TAKXE O TOM,
YTO ero OTKa3 NPUBEAET K HEBO3MOXXKHOCTHU KaueCTBEHHOTO IpeJ0CTaBJeHUs YCJAYTH, OJlHAKO He W3MEeHUJI CBOEro
pelleHusi OTHOCUTEJIbHO JaHHbIX Ha3HAYeHUH, IpeANMCaHUH, YyKa3aHUM U peKOMeHJaLuH.

«[IALUMEHT» He BbINOJAHUI Ha3HAyeHUs], MpeANUCAaHUs], YKa3aHUSA U pEeKOMEeHJAalMU CHeLHaJHUCTOB
«UCIIOJITHUTEISA».

«[TALIMEHT» HecBoeBpeMeHHO COOOLIWJ 0 BOSHUKIIUX HAPYLIEHUSX U OTKJOHEHHUSIX B COCTOSIHUU 3[J0POBbsl JIUOO Y
«[TALUMEHTA» BO3HUKJIM OCJIOXXHEHUS MO MPUYMHE ero HesIBKM B YKa3aHHBIN CPOK Ha NpoduIaKTHUYEeCKUN OCMOTp
nocJie NpefoCcTaBJeHUsA MeJULIMHCKOMN YCIyTH.

«MCIIOJIHUTEJIb» BnpaBe 6Ge3 mpeaBapuTesbHoro corsacoBaHus c «[TAHUEHTOM» B oJHOCTOpOHHeM MoOpsJKe
BHOCHUTb HM3MEHEHHs B CJeAylollHe JOKYMEeHTHI, fABJSAIOIINecS HeoTbeMJeMOH 4YacTblo JloroBopa: [IpeicKypaHT,
[IpaBu/ia MoBesieHNs NALlMEHTOB B MeAUIMHCKON opraHusanui. [lofo6Hble U3MeHeHUs BCTYyNaloT B CUJIy C MOMEHTa
BBeJeHuss ux B genctBue «WUCIIOJTHUTEJIEM». «ITIAUMEHT» corsaceH, 4To OH 06si3aH caM OTCJEXHBaTb BCe
M3MEHEHHUs B BbIlIEYKa3aHHbIX JOKYMEHTaX W MOATBepXkAaeT, 4YTO MNpH CIAeAYIOIIUX O0O0palleHHusAX K
«UCIIOJIHUTEJIIO» oH 06s3aH [0 TNpeAOCTaBJIEHUS €My MeJULMHCKUX YCIYyr O3HAKOMHUTBCS C aKTyaJbHbIMH
BepPCUSIMU ITUX JOKYMEHTOB U ObITh COTJIACHBIM C HUMHU.

«HUCIIOJIHUTEJ/Ib» wuMeeT mnpaBO NPHUOCTAaHOBUTBH OKa3aHHe ycayr no /JloroBopy B cJjy4ae BO3HMKHOBEHMUSA
3a/10/DKEHHOCTH 110 OIlJIaTe NMpeJoCTaBJIeHHbIX MeJUIIMHCKUX YCIyT 1o JJoroBopy Ha cpok, npeBblmamiui 1 (oguH)
KaJIeHZ,apHbIH IeHb.

5.IOPA/I0K HATIPABJIEHUA U PACCMOTPEHUSA OBPAIIIEHUI

B cooTBeTcTBUU € 1. 2 mpuka3a MunzapaBcoupasBuTus Poccun ot 05.05.2012 Ne 5021 «06 yTBepKJeHUHU NMOpsAKa
CO3J]aHUA U JlesITeJbHOCTHA BpauyeOHON KOMUCCUU MeJAULMHCKON opraHusanuu» (Aanee no Tekcty — [Iprkas Ne 502H)
BpayeGHasd KOMMCCUSl MEAMUIMHCKOM OpraHu3alMd Cco3j4aeTc B MeAUIMHCKON OpraHusallud B  LeJsdx
COBEPILIEHCTBOBAaHUSA OpPraHM3alMyi OKa3aHWs MeJUIMHCKON MOMOIIM IpakJaHaM. B cooTBeTcTBUM C 1. 4.24 [Ipukasa
Ne 502H Bpauye6GHasi KOMMCCHSI OCYIIEeCTBJSeT (PYHKIMIO MO PacCMOTPEHUIO obpalieHUd (»kaj00) Mo BOIpocaM,
CBsI3aHHBIM C OKa3aHHeM MeJULIMHCKOM MOMOIIM IPaXkiaH B MeIMIIMHCKON OpraHu3alyH.

[Ipy Bo3HMKHOBeHMH pasHorjacui Mexay «HUCIIOJTHUTEJIEM» un «IIAIMEHTOM» mo BompocaM HUCHOJHEHUS
JloroBopa «CTOPOHbI» 6yAyT CTpeMUTbCSl paspeliuTb CA0XKUBILYIOCS CUTyalUI0 NMyTéM neperoBopoB. /i aToro
«[MALUMEHT» umeeT npaBo o6patutbes k « ACIIOJIHUTEJIIO» s 3anvcu Ha NpUéM K CBOeMY JieyallleMy Bpayy JIM60 ¢
YCTHBIM OOpallleHHeM K IJIaBHOMY Bpady. Bo BTopoM ciy4dae ryiaBHbIM Bpad CO3bIBaeT BpauyeOHbIH KOHCUJIUYM [
obuwenus: ¢ «[TALHIMEHTOM» v 06beKTUBHOM OIleHKM cUTyaluu. Ha KoOHCUJIHyMe C MalMeHTOM YTOYHSIOTCS €ero
IpeTeH3UH U TPe6GoBaHUs, 06CYKJAI0TCsI COCTOSIHUE €ro 3/Jl0pOBbs, a TaKXKe NPHU HE06X0AUMOCTH PEIlAoTCsl BOIPOCHI
Ja/JbHelllled TaKTUKHA MeJMUIIMHCKOr0 00c/leloBaHUA U JiedeHHUd. [lo uToraMm KoHcuanyMma opopMJsieTcs: IPOTOKOJI,
KOTOPBIA BHOCUTCS B MeIMIIMHCKYIO JOKYMEHTALUIO TallueHTa.

[Ipy HEeBO3MOXKHOCTU ycTpaHeHUs1 pasHoryacuil mexay «CTOPOHAMMU» Ha BpauyeGHOM KOHCHUJIMYME WUJIU B JIDOOM
apyrom cayyae «[IAIMEHT» wnu ero npeactaBUTe b, AeMCTBYOIUMKA HA OCHOBAHWM JOBEPEHHOCTH, MMeEET MPaBo
HalpaBUTb NMUCbMeHHYy npeTeH3uio B aapec «UCIIOJITHUTEJ/IAA» 3aka3HbIM NMOYTOBBLIM OTIpaBJeHHEM, Nepesaydeit
JIMYHO TIOJ pacnuckKy ynosnHoModeHHoMy mpeacTtaButento «UCIIOJIHUTEJIl» wnam Ha 3/1€eKTPOHHYH TOYTY
«UCIIOJIHUTEJIAA» B ¢opMe 3JIeKTPOHHOrO JOKYMEHTa, MOJNUCAHHOTO YCWJIEHHONW KBaJUQUIIMPOBAHHOMN
anekTpoHHOM nognuceio «[TALIMEHTA» unu ero npefcraBuTes, JEUCTBYIOLIEr0 HA OCHOBAHUM JOBEPEHHOCTH.

Ha ocnoBanuu npetensuu «CIIOJIHUTEJIb» B Teuenue 10 (gecsatu) gHelt foBoauT Ao cBefeHus «[TIAHUEHTA» uau
ero npejcTaBuTeJis, JeUCTBYIOIEro Ha OCHOBAaHWM [JOBEPEHHOCTH, OTBeT Ha NpPeTEeH3M10, B KOTOPOM OIOBellaeT
«[TALIMEHTA» o maTe mpoBeaeHHs1 BpaueOHON KOMHCCHM. Bpaye6Hass KOMHCCHSA C YYETOM pe3yJbTaTOB MPOTOKOJIA
BpayeOHOr0 KOHCUJIMYMa BBIHOCHUT OOOCHOBAaHHOEe pellleHHWe Ha IpeTeH3ulo He no3gHee 20 (ABaanatu) JHeEH C
MOMEHTa MNpOBejeHHUs. PelleHue BpayeOHONM KOMHUCCHMM OGQOPMJSETCS MPOTOKOJIOM, Ha OCHOBAaHUM KOTOPOTO
otBeTcTBeHHOe JuLo «MCIIOJIHUTEJIAA» 3a paboTy c obpalieHUsAMHU rpaxjaH odopMJ/seT NUCbMEHHbIH OTBET Ha

Jozosop Ha npedocmas.aerue meduyuHcKux ycayz. Cmpanuya S uz 10



5.5.

6.1.

6.2.

7.1.

7.2.

7.3.

7.4.

npeTeH3ulo U JoBoAuT ero Jo cBefeHus «[IAIJUEHTA» unu ero mpejacTaBUTess, JeWCTBYIOLEr0 HAa OCHOBAaHUU
JoBepeHHOCTH. B ciyyae Hecorsiacus c orBeToM, «IIALTUEHT» BipaBe ociopyTh ero B cy/e.

«[IALUMEHT» Takke uMeeT NpaBO OOPAaTUTbCA C HCKOBBIM 3asiBJIE€HUEM B CyJ, B MOpPSJAKe, YCTaHOBJIEHHOM
3aKOHO/1aTebCTBOM P®, 6e3 cobroseHus JOCyAeOHOTO yperyJIMpoBaHus Pa3HOTIACHH.

6. MNIOPAJOK M YC/IOBUA BbIIAYH JOKYMEHTOB

[lopapok u ycnoBus Bbifauu «I[IAUUMEHTY» mnocne wucnonnenus pgorosopa «HUCIIOJIHUTEJIEM» MeZULMHCKUX
JOKYMEHTOB (KONMUM MeJULIMHCKUX [JOKYMEHTOB, BHIIMCOK U3 MEeAULMHCKUX JOKYMEHTOB), OTPAXKAIIIUX COCTOSTHUE
ero 3/0poBbsl IOCJe MNpPeAoCTaBJeHUs €My IJIaTHbIX MeJUIUHCKUX YCIYr, BKJKOYas CBeJeHUs O pe3yJbTaTax
06cyiel0BaHUs, AUArHO3€e, METO/|axX JieyeHHs], 06 UCIOIb3yEMbIX PU NPEIOCTaBJEHUH IJIATHBIX MEJUIIMHCKUX YCAYT
JIeKapCTBEHHBIX NIpelapaTax U MeJULIMHCKUX U3JleJIMFIX ONpelesalTca NpMKa3oM MuHsapasa Poccuu ot 31.07.2020
Ne 789H «06 yTBep/JeHUU NOPsiJiKa U CPOKOB MPEA0CTaBJIEHUS MeAULMHCKUX JJOKYMEHTOB (MX KOMUN) U BbIIHUCOK U3
HUX.

«UCIIOJIHUTEJ/Ib» mo o6pauenuto «[IAIMEHTA» 6e3 B3uMaHUs [ONOJHUTEJIbHON IJIaThl BbIJAET CjeAylolIue
JIOKYMEeHTBI, noATBepxaaine ¢aktuieckue pacxobl «[IAIIMEHTA» Ha oka3aHHble MeJUIUHCKUE YCJIYTU: KOMUS
JloroBopa C [OMOJHUTEJbHBIMU COTJIALIEHUSIMU K HeMy, COpaBKa 00 oOIjaTe MeJULUHCKUX VCAyT [Js
NpeIoCTaBJIEHHS B HAJIOTOBBIE OPTaHbI 10 YCTAaHOBJIEHHOH dpopMe.

7. AHOOPMUPOBAHHOE J1OBPOBOJIBHOE COTJIACHE HA MEJUIIMHCKOE BMEIIATE/IBCTBO

B cooTBeTcTBUM ¢ npukazoM MuH3zapaBa Poccun ot 12.11.2021 Ne 1051H «[TALUMEHT» gaét nnpopMupoBaHHOE
Z06pOBOJIbHOE COTJIacue Ha BHU/Ibl MeJUIMHCKUX BMEIIATebCTB, BKJIOYeHHble B [lepeyeHb omnpejie/ieHHbIX BUI0B
MeJULUHCKUX BMeLIaTe/NbCTB, HA KOTOpbIe rpaXkJiaHe JaloT MHGOPMUPOBAHHOE JOOPOBOJILHOE COTJIache IPU BbIOOpe
Bpaya Y MeJULIMHCKON OpraHusaunuy JJjs MoJIyieHHs NMEePBUYHONW MeJUKO-CAHUTApHOW MOMOIIM, YTBEpPKIEeHHbIH
NpuKa3oM MUHHMCTEPCTBA 3/[paBOOXPAHEHUS U COIlMAJIbHOTO pa3BUTUs Pocculickoit ®enepanuu ot 23 anpess 2012 r.
Ne 390H (masnee - BUABI MeJUIMHCKUX BMELIATEJbCTB, BKJIIOUEeHHbIX B [lepedyeHb), s MOJIyYeHUs NEePBUYHOU
MeuKo-caHuTapHoi nomoiu y « MCIIOJIHUTEJIS».

MefUIIMHCKUM paboTHUKOM, Ao/kHOCTh U P.U.0. KoToporo ykasaHbl HUXe, B gocTynHoU anas «[TALIUEHTA»
dopMe pas3bsCHEHbI LieJIM, METOJbl OKAa3aHUs MEeJUIMHCKOM IMOMOIY, CBSA3aHHBIA C HUMH PUCK, BO3MOXXHBIE
BapHaHTbl MEJULIMHCKHX BMELIATENbCTB, UX IOC/AE/CTBUS, B TOM YUCJie BEPOSITHOCTb PAa3BUTUS OCJI0XKHEHUH, a TaKXKe
npejoJiaraeMble pe3yJbTaTbl OKa3aHUA MeJULMHCKOW MOMOLLU.

«ITAHUUEHTY» pa3bsicHeHO, UTO OH UMeeT NpaBO OTKAa3aTbCA OT OJHOT0 WJHU HECKOJIbKUX BUJOB MeJUIIMHCKUX

BMeIIaTeJbCTB, BKJIIOYEeHHBbIX B [lepeyeHb, WK NMOTPeOOBATh ero (Mx) MpeKpalleHHUs, 3a HUCKJIIYEeHHEeM CJIy4aes,
npeAycMOTpeHHbIX 4. 9 cT. 20 PesnepanbHoro 3akoHa oT 21 Hos6ps 2011 r. Ne 323-®3 «06 ocHOBax 0XpaHbl 3/10pPOBbs
rpaxkzaaH B Poccutickoit ®emepanum».
CBenenus o Bei6paHHoM (BbIOpaHHbIX) «[TAIUEHTOM» sune (sMuax), KoTopoMy (KOTOpPbIM) B COOTBETCTBHM C I1. 5 4.
5 cr. 19 ®epepanbHoro 3akoHa oT 21 Hosi6ps 2011 r. Ne 323-®3 «06 ocHOBax OxpaHbl 3[0pOBbsl IpakJaH B
Poccuiickoit ®@efepanyu» MoXeT ObITh NMepejaHa MHPOpMaALUs O COCTOSIHUU ero 3J0pOBbsl, B TOM 4YHCJe TOCJe
CMepTH:

(®.1.0. rpaxkjaHKMHA, KOHTAKTHBIN TesepoH)

JosnxHocth U ©.1U.0. MeAULMHCKOI0 paG0THHUKA: Ilognuche MeAUNMHCKOTO PAG0THHUKA:

8.1.

8.2

8.3.

8. ”TH®OPMHWPOBAHHBIE JOBPOBOJIBHBIE COT'JIACUAI HA KOHKPETHBIE MEJUIITUHCKHUE YCJIYT'H

CorsacHo ct. 20 ®enepanbHoro 3akoHa oT 21.11.2011 Ne 323-®3 «06 ocHOBax OXpaHbl 3/I0POBbsS TPaXKJaH B
Poccuiickoit ®epepanuu», Heo6X0JHMbIM IpeJBapUTEJIbHBIM YCJI0OBUEM IpefoCTaBJeHUs MeAULMHCKON ycayru
ABJasieTcs JAada HMHpopMupoBaHHOro Ao6poBosbHOro coryacus «[IAIUEHTA» Ha ocHOBaHMHM NpeAoOCTaBJEHHOU
MEeJJUIUHCKUM PabOTHHUKOM B JOCTYNHOM $opMe MOJTHOM MHPOPMALMH O LessiX, METOJAax OKa3aHHUS MeJUIMHCKOU
MIOMOLIY, CBSI3aHHOM C HUMM PHUCKE, BO3MOXHbIX BapHMaHTaX MeJUILMHCKOTO BMeLIaTe bCTBa, O ero MocjeACTBUAX, a
TaKXKe O MpeAIoJaraeMblx pe3yibTaTaX OKa3aHUsl MeJULIMHCKON ITOMOIIIH.

CorsiacHo n. 36 I[lpaBus mpefocTaBieHUs MeJULMHCKUMH OPraHU3alUsMHU IJIATHBIX MEJULMHCKUX YCJYT,
yTBepkAeHHbIX [loctaHoBieHuneM IlpaButenbctBa P® ot 11.05.2023 Ne 736, miaTHble MeJULUHCKHE YCJAYTH
NPeoCTaBASAITCS MPU HAJTUYUU UHGOPMUPOBAHHOTO 106poBoJibHOrO corsacus «[IALJUEHTA».

CoruiacHo 4. 7 cT. 20 ®enepanbHoro 3akoHa ot 21 Hos6ps 2011 r. Ne 323-®3 «O6 ocHOBax OXpaHbl 3/J0pPOBbs
rpaxJaH B Poccuiickoit ®enepanuu» nHGOPMUPOBAHHOE JOOPOBOJIbLHOE COTJIacHe Ha IpeJjocTaBleHre MeJULIMHCKYIO
ycayra opopMiisieTCs B BUJle JOKYMeHTa Ha OyMaKHOM HocuTeJie, noanucanHoro «[IAIIMEHTOM» u MeAUIUHCKUM
PaboOTHUKOM.
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9. COT'JIACHUE HA OBPABOTKY INEPCOHAJIBHBIX JTAHHBIX

9.1. (ITAUMEHT» B cooTBeTcTBUM C TpeboBaHuaMU cT. 9 ®degepanbHoro 3akoHa ot 27.07.2006 Ne 152-®3 «O
NEepPCOHANbHBIX [JJAHHBIX», MOJATBEpPXJaeT CBOE corjacde Ha OOpabOTKy ero MepCoOHAJbHBIX [JJaHHBIX
«UCIIOJIHUTEJIEM», Bk/ItoyawIux: ¢paMUINI0; UMS; OTUYECTBO; MOJI; ATy POXJEeHHs; HOMEP U CepUl0 OCHOBHOTO
JOKYMEeHTa, YAOCTOBEepAIIIEero JUYHOCTh; CBeJEeHHUS O JaTe BblAayd yKa3aHHOIO JOKyMeHTa W BblJaBLIEM ero
OpraHe; aJipec perucTpanuy, KOHTaKTHbIH (e) TesedoH(bl), agpec(a) 371eKTPOHHOU NMOYTHI, TPAXKAAHCTBO, CBEIEHHUS O
6m3Kkux poacrBeHHukax, CHUJIC, UHH, poTorpaduyeckoe nzobpakeHue, ayAM03aIKCH TesepOHHBIX Pa3roBOPOB,
CBeJIeHUsI 0 NMPUOOPETEHHBIX TOBapaxX M OKa3aHHBIX yCJAyrax, JaHHble O COCTOSHHUU ero 370pOBbsi, 3a00JIeBaHHUSIX,
cay4asix oOpalleHHUs 3a MeJUIIMHCKONW MOMOUbI0 (B MeJUKO-TPOPUIAKTHIECKUX IeJIX, B I[eJISIX YCTaHOBJIEHUS
MEJUIUHCKOTO0 JWarHosa W TMpeJOoCTaBJIEHUs MeAUIMHCKHUX YyCIyr) NpH YCJIOBUHM, 4YTO HX 06paboTka
OCYIIECTBJISAETCS JIUIOM, NPOdEeCcCHOHAJbHO 3aHUMAKINUMCA MEAUIUHCKON [esATeJbHOCTbIO M 00513aHHBIM
COXPaHATb BpaueOHYI0 TalHY.

9.2. «<MCIIOJIHUTEJIb» o6pabaTbiBaeT mnepcoHaibHble JaHHble «[IALIMEHTA» B Leaax Co6JIIOAEHUST HOPM
3aKoHo1aTeabCcTBA PO, a TakKe ¢ TAKMMHU IeJIIMU KaK: 3aKJII0YeHHe U UCIIOJIHEHHE JOTOBOPOB; HHPOPMHUPOBAHHE O
HOBBIX TOBapax, ycCJayrax; HOArOTOBKAa WHAWBUAYaJbHBIX MNpPeJJIOKeHUH; BeJleHUe peKJaMHOU [esTeJbHOCTY;
CcOOJIFOZIeHHe HOPM II0 OXpaHe Tpy[Aa, JIMYHOH 0e30MacCHOCTH M COXPAaHHOCTU HMYIIECTBA; KOHTPOJHPOBAHHE
KOJIMYECTBA U KaueCTBa BbINOJIHSAEMON PabOThl; 06ecredeHHe NPONYyCKHOTO peXUMa.

9.3. B npouecce npegocrasiaenus «MCIIOJHUTEJNEM» «ITAUMEHTY» meguumuckux ycayr «[JALIMEHT» npegocrasaser
npaBo corpyfsHukam «HUCIIOJIHUTEJIAA» nepejaBaThb CBOM NepCOHaJIbHble JaHHblE, COJAepXKalllue CBeJeHHs,
COCTaBJISAOIIME BpavyebHYI0 TalHY, APYTrUM A0LKHOCTHBIM suiaM «UCIIOJIHUTEJIfI», B uHTepecax o6cae/J0BaHUSA U
nevenus «ITAHUEHTA».

9.4. «ITAIUUMEHT» npepocrasaset «MCIIOJIHUTEJIIO» npaBo ocyliecTBAAThb Bce JeHcTBUA (onepaluu) ¢ nepcoHalbHbIMU
JaHHbIMU «[IAIIMEHTA», Bk/mouyass c6op, cUCTeMaTH3alMl0, HaKOIJIeHHe, XpaHeHHe, OOHOBJIEHHe, H3MeHeHMUe,
MCI0/Ib30BaHMe, 00e3/MYMBaHUe, OJokHpoBaHWe, yHUuTOoeHHe. «HUCIIOJIHUTEJ/Ib» BmpaBe o6pabaTbiBaTh
nepcoHanbHble AaHHble «[IALIUEHTA» nocpeicTBOM BHeCeHHUsl UX B 3JIEKTPOHHYIO 6a3y JAaHHBIX, BKJIIOYEHUS B
CIUCKU (peecTphl) U oTYeTHbIE GOPMBI, TPpelyCMOTPEHHbIE JOKYMEHTAaMH, PerJlaMeHTUPYIOLMMU NpeJoCTaBJeHue
OTYETHBIX JJAHHBIX (JJOKyMEHTOB).

9.5. Cpok xpaHeHus nepcoHaabHbIX AaHHbIX «[TAIIMEHTA» cocTaB/isieT NsTh JIeT.

9.6.B uesnsx, ykasaHHbix B 1. 9.2 JloroBopa, «IIAIIMEHT» corsamaercs Ha mepejady MEePCOHAJNbHBIX JaHHBIX B
opranusauuy, ¢ kotopeiMu y «MUCITIOJIHUTEJIAA» 3akntoyen JoroBop o cotpyaHuuectBa. «[IAUMEHT» npusHaeT u
NOATBEPXKJAeT, YTO B CJy4yae HeoOXOAMMOCTH IpeJOCTaBJeHHUs MepCOHAJbHBIX [AAaHHBIX [JJIsI JOCTHKEeHUs
ykas3aHHbIX 1. 9.2 [loroBopa neneit, «ICIIOJIHUTEJIb» BnpaBe B He06X0AUMOM 00'bEMe NepeiaBaTh NePCOHANTbHbIE
JlaHHbIe TPeTbUM JIML]AM, UX areHTaM U MHbIM YII0JIHOMOYEHHBIM UMHU JIMLAM, a TAKKe NPeJ0CTaBAATh TAKUM JINIaM
COOTBETCTBYIOILME JJOKYMEHTHI, coZlepKalue rnepcoHabHble faHHble «[IALITUEHTA».

9.7. Hacrosimee corsacue gano «[TAHUEHTOM» u melicTByeT 6eccpoyHo.

9.8. «ITAIIMEHT» ocraBJjisieT 3a cO60d MpaBO OTO3BaTb CBOE COTJIACHE MMOCPEJCTBOM COCTABJIEHHS COOTBETCTBYIOLIETO
NHUCbMEHHOI0 3asBJIEHUS, KOTOpPOoe MoxeT 6bITh HanpaBseHo «[TAIUEHTOM» B aapec «MUCIIOJTHUTEJIAA» no noute
3aKa3HbIM IHCbMOM C YyBeJOMJIEHMEM O BpyYeHUM JIMGO BpY4YEHO JIMYHO NOJ PaCIUCKYy IpeJCTaBUTEI0
«MCITIOJIHUTEJIA».

9.9. B ciyyae mosiydeHusi nucbMeHHoro 3asiBieHusi «[TALIIUEHTA» 06 oT3biBe corsiacusi Ha 06paboTKy MepCOHATbHbBIX
naHHbiX «MCIIOJIHUTE/Ib» 06s13aH mpeKpaTUTh UX 06pabOTKy B TedyeHHe MEPHUOJA BpeMeHU, HEOOXOJUMOro AJIs
3aBepllieHUs] B3aUMOpacyeToB 1o omaTe npefocraBieHHbIX «[IAHUEHTY» n0 3TOro MeAUIMHCKUX YCIAYT U UHOTO
ucnosHeHud Jlorosopa.

10. COTJIACUE HA OBPABOTKY NNEPCOHAJ/IbHBIX JAHHBIX, PASPEIIEHHBIX AJ11 PACIPOCTPAHEHUA

10.1. «IIAUMEHT» B cooTBeTcTBUM ¢ TpeboBaHusaMM cT. 10.1 demepanbHoro sakoHa ot 27.07.2006 Ne 152-®3 «O
NepPCOHAbHBIX JJAHHBIX», IOATBEPXKAET CBOE COrJlacue Ha 06paboTKy ero NepCoHaIbHBIX JAHHbBIX, pa3pelléHHbIX
s pacnipoctpaHenus « UCITOJTHUTEJIEM» B BUzie TEKCTOBBIX, a TaKXKe POTO- U BUJIeOMaTEPHA/IOB, BKJIKOYAIOLIUX B
ce6s1 paMUIIHIO, UMsl, 0TYECTBO, 'O/, MeCsI], IaTy POXKAEHHUS, MECTO POXKAEHHUS, CeMeNHOe T0JI0KeHH e, 06pa30BaHuUe,
npodeccuio, poTo- U BuAeonsobpakeHus «[IAIJTUEHTA».

10.2. «ITIAIUMEHT» cornaceH, uto « ACIIOJIHUTEJ/Ib» uMeeT npaBo pacnpoCTPaHsATh nepcoHanbHble AaHHble «[TALIUEHTA»
Ha JII06bIX MHGOPMALMOHHBIX PeCcypcax, MOCPeACTBOM KOTOPBIX OYAYT OCYIIeCTBJISATbCA MPeAOCTaBJIeHUE A0CTyNa
HeOorpaHWYEeHHOMY KpYTY JIUI] U MHbIe JelCcTBUA ¢ nepcoHaabHbIMU JaHHBIMU «[IALIMEHTA», B TOM 4Hnce, HO He
OrpaHUYMBasiCh: Ha odunuasbHoM cadte «UCIIOJIHUTEJIS» (http://www.zashita-prav.ru), B aKkayHTax
counanbHbix ceted «UCIIOJIHUTEJISA» (https://www.instagram.com/zashita-prav.ru v Ap.), a TakXke Ha ApYrux
caltax B ceTu «MHTepHeT» B JIIOOBIX BHUJAX HAPYXHOW peKaMbl, PEKJAMHBIX MOJUTrpadUUYeCKUX H3AEJTUIX
(tMcTOBKax, KaTaJiorax), BO BCeX MEPUOJIUYECKUX U HEMEPUOIUUECKUX U3AHUSAX KAaK UJIIOCTPAIMU K CTaThsIM Oe3
JOMNOJHUTeNbHOTO0 Bo3HarpaxaeHusa «[TALIMEHTA».
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10.3. «IIAIMEHT» corsacen, uto «WCIIOJIHATEJIb» nocie nozmucanuss JloroBopa He 06si3aH COIVIACOBBIBATH C

«[TAHUUEHTOM» ycioBus pacnpocTpaHeHUs ero nepcoHaubHbix JaHHbIX. «[IAIIMEHT» noarBep»xzaeT, 4TO He
yCTaHaBJIMBAeT KaKue-Ja1u60 3anpeThl U YCJI0BUs Ha 00pabOTKY MepPCOHANbHBIX JAHHBIX B COOTBETCTBUU co cT. 10.1
®enepanbHOro 3akoHa ot 27.07.2006 Ne 152-®3 «O nepcoHa/lbHbBIX JAHHBIX» B OTHOIIEHWM KaTErOPUH U MepevyHs
NepCcoOHabHBIX JAaHHbBIX, YKa3aHHbIX B 1I. 8.1 JloroBopa.

10.4. «ITAUMEHT» oco3HaéT u JaéT corsiacke, YTO B MPOLECCE PACHPOCTPAHEHHsl €ro MEepCOHANbHBIX [JaHHBIX Ha

HHG}OPMaIIMOHHBIX pecypcaX, ykazaHHbIX B 1. 10.2 JloroBopa, MOXeT 6bITb pasrJiaiieHa HHopMaliusa o pakTe ero
obpatenus k «ACITOJIHUTEJIIO».

10.5. Hacrosimee cornacue gano «ITAHUEHTOM» u feficTByeT 6eCCpOYHO.

10.6. «ITAIMEHT» ocraBsisieT 3a cO60d MPaBO OTO3BaTh CBOE COTJIACHE MOCPEACTBOM COCTABJIEHHS] COOTBETCTBYIOIIErO

NUCbMEHHOI0 3asBJIEHUS, KOTOpPOe MoxKeT O6bITh HanpassieHo «[TAIUEHTOM» B aapec «UCIIOJTHUTEJIAA» no noute
3aKa3HbIM IIMCBMOM C YBeJOMJIEHHEM O BpYYeHUM JH60 Bpy4eHO JIMYHO MOJ PaCIUCKy IpejCTaBUTEJI0
«HUCIIOJIHUTEJISA».

10.7. B ciyyae nosyyenus nucbMeHHoro 3asasienus «[TAIIUEHTA» 06 oT3biBe cor/iacust Ha 06pa6oTKy ero nepCcoHaJbHbIX

JaHHbBIX, pa3pelléHHbIX s pacnpoctpaHeHusi «MCIIOJIHUTEJIb» o6s13aH nmpeKpaTUTh UX 0O6pabOTKYy B TeueHUe
TPEX pabovuX JHEH.

11. COTJIACHME HA PA3TJIAIIEHUE CBEJJEHUM, COCTABJ/IAIOIIMX BPAYEBHYIO TAHY

11.1. «ITAUIMEHT» B cOOTBETCTBHUH C 4. 4 1 4. 5 cT. 22 PepepanbHOro 3akoHa «06 0CHOBAaxX OXpaHbI 3/J0POBbsI TPaXK/aH B

12.1.

12.2.

12.3.

12.4.

Poccuiickoit ®@epepanmu» ot 21.11.2011 Ne 323-®3 oco3HanHo 3ampemaetr «UCIIOJHUTEJ/IO» pasrsiamaTh
CBeJIeHUs, COCTABJISIONIMEe BpadyeOHYI0 TalHY, BKJIIOYas HeNOCpPeJCTBEHHOE O3HAKOMJIEHHE C ero MeJUITMHCKOU
JOKyMeHTalMeH, a TaKkXKe MoJiydeHre MeJUIIMHCKUX JOKYMEHTOB (MX KOIMN) U BBIKCOK U3 HUX, B TOM YHCJIE TIOC/Ie
ero cMepTH, Cynpyry (cymnpyre), 6JJU3KUM POACTBEHHUKaM (AEeTSIM, POJAUTEJISIM, YCHIHOBJEHHBIM, YChIHOBUTEJISAM,
POZHBIM 6paThsIM U POAHBIM CECTPAM, BHYKaM, JleAyIIKaM, 6a0yLIKaM), IMO0 UHBIM JIMI[AM 33 UCKJII0YeHUEeM:

(¢.1.0. nuua)

12. TIPOYME YC/IOBUA

«[TAUMEHT» cornacen c¢ TeMm, uto B mnomeuieHuu «HUCIIOJIHUTEJIAA» npoBoaATCcA OTKpbLITasA U CKpbITas
BHU/€0ChEMKA C BUAEO0- M ayAU03aNNChI0 B AaHTUTEPPOPUCTUYECKHX LIeJIAX, B Lie/IsIX o6ecneyeHNs BHYyTPEeHHEro
KOHTPOJISI KauecTBa M 6e30MacHOCTH MeJUIIMHCKOM JeTeJJbHOCTH, B TOM YHCJ/Ie AJis1 6e30MacHOCTH NlepCcoHaJIa,
a TakKe 6e30MAaCHOCTH NPAaB NALUEHTOB NPHU OKA3aHUM MeJMIUHCKUX YCJIYT, B TOM 4ucjae A ¢uxcanuu
CJI0OKHBIX KJIMHUYECKUX cJlyYaeB M NPOTOKOJMPOBAHUA MEeJUIMHCKMX BMellaTe/JbCTB, yTeM YCTaHOBJIEHUA
BHUJeOKaMep €O 3ByKo3amMcbiBalomuMu ycrpoictBamu. «MCIIOJIHUTEJ/Ib» rapantupyet «I[IAIMEHTY», uto
BHUJe0- M ayJAuo3alMcH, ciejaHHble Ha Tepputopuu «UCIIOJIHUTEJ/IA», He mnojjexaTr pasr/alieHHIo,
pa3sMellleHHI0, MCHOJIb30BaHMI0 U Mepejayd TpeTbUM JHLAM. XpaHeHHe ayAuo- U BUJeOMaTepuasia
ocyuiecTBiasseTca ToJbKO Ha Tepputopun «UCIIOJIHUTEJIfI» Ha cnenuasibHbIX 3JIEKTPOHHBIX HOCUTEJSIX C
OrpaHU4YeHHbIM KPYroM J0CTymna.

«[TAHUEHT» uudopmuponaHn u corsaces, uto «MCIIOJIHUTEJIb» ocTaBisieT 3a co6oit mpaBo Ha GOTO- U BUEOCHEMKY
(doTo- m BupeompoTokosupoBanue) «[NAIIMEHTA» B o W mocieMaHUNYJSUHOHHBIA HEPUON JJisT HAJEXKHOTO
opopMyieHUsT MeJMIIMHCKOW JIOKYMEHTAllMM B LeJfX OLIeHKM KadecTBa W Iporpecca MPOBOJMMOIO JedyeHHs,
HabJIIOJeHUsI peaKknUMyd Ha MEeJUIIMHCKOEe BMELIATEJbCTBO, a TAaKXKe /s WHPOPMHUPOBAHUS HHBIX NALUEHTOB B
Hay4YHbIX MW o6pasoBaTesbHbiXx Lensax. «[IALUEHT» corsaceH, 4YTo ero oTka3 OT HpoBeAeHUss ¢oTo- U
BU/I€ONIPOTOKOJIMPOBaHUA cHUMaeT oOTBeTCcTBeHHOCTb ¢ «MCIIOJIHUTEJIAA» 3a acTeTHYecKHU pe3ysabTaT
NpeoCTaBJeHHBIX yCayr U noATBepxkaaeT, uTo «[IALIMEHT» He uMeeT mpeTeH3UM K 3CTeTUYECKON COCTaBJIsIOLIEN
NpefoCTaBJeHHbIX €My YCJAyr B CBfI3U C OTCYTCTBUEM BH3yaJlbHOTO MNOATBEPXKJeHUA AUHAMHUKU INPOBOAUMOIO
nedeHus. «[IALUUMEHT» cornacen, uto «MCIIOJIHUTEJIb» camocTosiTe/IbHO OonNpejieisieT CloKeT pOoTo- U BUIEOCHEMKH,
pasMep ¢$oTO- U BHUAEOMATepUAJIOB, MPOJOIKUTENbHOCTh HUX HCIOJb30BAHHUS U CIOCOObI WX pelaKTUPOBAHUS.
«[IALUMEHT» noxaTBepxJaeT, YTO He HMeeT KaKUX-JUOO TpebOBaHUN WJIM NpPETEeH3UNW HMYIIECTBEHHOTO WJIU
HeuMyllecTBeHHOro xapaktepa kK «HCIIOJIHUTEJ/IIO» B ¢BfI3M C NpefoCTaBJIEHUEM HACTOSAILLEr0 COIJIACUS.
«[TALUMEHT» noaTBepaeT, YTO AeHCTBYeT [0 COGCTBEHHOU BOJIe M B CBOUX MHTepecax.

«[TALUUEHT» corsaceH c TeM, 4TO IoJy4YeHHble $OTO- U BHJeoMaTepHUasbl, a TaKKe HHble CBeJleHHUs, KOTOpble
XapaKTepUu3ywT ¢Gusnosorudeckue W OUOJOrMYeCKHMe OCOOEHHOCTH 4YeJsioBeKa, He OyJyT HCH0J1b30BaThCs
«UCIIOJIHUTEJIEM» pnsa neseit yctaHoBaeHus: JuyHocTU «[IALJUEHTA», a moToMy He IBJASIIOTCS GHUOMETPUYECKUMU
NEPCOHANbHBIMU JJAHHBIMHM U UX 00paboTKa He TpebyeT nucbMeHHoro corsacusi «[IALIUEHTA» Ha o6paGoTky
6HMOMeTpUUECKUX IEPCOHANbHBIX JAHHBIX.

«[TAUUEHT» gaét cBoé corsiacue Ha otnpaBky emy «MCIIOJIHUTEJIEM» noKyMeHTOB, coAepKallux CBeJeHHsl O ero
NEPCOHANBHBIX JIAHHBIX, @ TaKXKe CBeJieHUs], COCTABJISIOIINX BpayeOHyH TalHy (cBeZeHus o ¢akTe obpalieHUs
«[TALUMEHTA» 3a mpefocTaBjeHHeM MeJULMHCKUX YCIAYT, COCTOSSHUM €ro 3/0pOBbf M JAUarHose, a TaKke HHble
CBeJIeHUs, MOJIyYeHHbIE MPU ero MeJULMHCKOM 06C/IeJOBAHUHU U JIe4YeHHUH, B TOM UYHCJie Pe3yJbTaThl MeAUIUHCKUX
aHAIM30B U 006C/Ie0BaHUM, KOTMU MeAUIMHCKON JOKYMEHTALUH, BBINKMCKH, 3aK/II0UYEeHUs], MEAUIMHCKHE CIPAaBKU U
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12.5.

13.1.

13.2.

13.3.

13.4.

13.5.

13.6.

13.7.

13.8.

13.9.

14.1.

Ap.) 1o 3JieKTpoHHOW mnoyTe. OTHpaBKa [JOKYMEHTOB OCYLIECTBJISIETCS TOJbKO I[OC/JAe IMOJIydeHHUs] Ha aJipec
3JIEKTPOHHOU IIOYThI «CITOJIHUTEJIA» COOTBETCTBYIOILErO 3anpoca, MOANMCAHHOTO yCUJIeHHOH
KBaJIMPULUPOBaHHOMN 3/eKTpoHHON mnognucbio «[JAIIMEHTA», 1160 ckaH-KONMU WM GOTO BBICOKOTO pa3pellleHUs
COOTBETCTBYIOLIEr0 3ampoca, NOANUCAHHOTO PYKONMCHOM MOJMUCBHI0 MPU YCJOBUU yKa3aHUs ajpeca 3JeKTPOHHOHN
noytsl «[TALIMEHTA» B pasgene 14 [loroBopa 4 OTIpPAaBKU 3alpoca € yKa3aHHOI0 azpeca. O BO3MOXXHBIX [10CJIe[,CTBUAX
NOTepH KOHPHUIEHIINAJbHOCTU U PACKPBITHUS BpayeGHOU TalHbl «[IAIIMEHT» npeaynpexaéx.

«[TAUUEHT» paét cBoé corsnacue Ha otnpaBKy emy «UCIIOJIHUTEJIEM» coobuieHHMH peKJaMHOro xapakTepa o
NPOBOJUMBIX aKLMAX Ha MeAULMHCKUE YCIYTH, NepCOHaJBHBIX NpeJJOKEHUAX, CKHAKAX, a TakKxKe JApyrou
nHpopManuu U paspemaet «ACIIOJIHUTEJ/IIO» B peknaMHBIX LeJisIX UCIOJb30BaTh JilOOble CPeCTBa CBSI3U, B TOM
YHCJIe 110 3JIeKTPOHHOU nmoute, SMS, MMS, Viber, WhatsApp, Telegram.

13. CPOK JIEUCTBHUSA IOTOBOPA. 3AK/IIOYUTE/ILHBIE MOJI0XKEHUA

JloroBop cocTaBJieH B 2 (ABYX) OJMHAKOBBIX 3K3EMILISIPAX, UMEKOLIMX OJMHAKOBYIO IOPUANYECKYIO CHJLY, 10 OZHOMY
nais kaxkaon u3 « CTOPOH».

JloroBop BCTymaeT B CMJIy C MOMEHTA ero NOANUCAHUs CTOPOHAMU U JieiicTByeT B TeueHue 1 (ogHoro) roga. Eciu He
MeHee yeM 3a 30 (TpuALATh) KaJeHAAPHbIX AHEH [0 OKOHYAHUsA CpoKa JelcTBuUs /loroBopa HU OJjHA U3 CTOPOH He
3asIBUT NMHCbMEHHO O HEOOXOJWMOCTH €ro U3MeHEHMs UJIM PAcTOpPXKeHMs, TakoH JloroBop cyMTaeTcss NpoAJeHHbIM
HeorpaHHWYeHHOe KOJINYeCTBO pPa3 Ha TOT ke CPOK 6e3 u3MeHeHUs yca0BUi Jloroopa.

«CTOPOHbI» mnpusHawT OpUAUYECKYyl0 cuay JloroBopa, MOANHMCAHHOTO C TIOMOLbID  (PAKCUMUIBHOTO
BOCIPOU3BEJIeHUsl TOJNUCH TOCPeJCTBOM MeXaHUYeCcKOro MJIM HHOIO0 KOIHPOBAaHHUs, a TaKkKe YCUJIEeHHOU
KBaTMPUIUPOBAHHOMN 3/IEKTPOHHOHN NOAIHUCH.

«CTOPOHbI» npumuin K corJlalieHUto, 4YTO IpU 3ak/JIO4YeHUH JloroBopa BCe paHee 3aK/JIIOYEHHbIe [OTrOBOPbHI U
NPUJIOKEHUS K HUM IPU3HAIOTCA HeJleMCTBUTEeIbHBIMHU.

«CTOPOHBI» mMoryT corsiacoBaTb MHbIE 06513aTeJIbCTBA, YEM T€, KOTOpPbIe NpeycCMOTPeHb! /loroBOpoM, B OT/eJIbHbIX
JokyMeHTax. [loyioxkeHusl, ycTaHOBJeHHble /[OrOBOPOM HWJIM [ONOJHUTEJbHBIMU COIJIAIIEHUSIMUM K HeMY, UMEIOT
IPUOPUTET HaZ OTAEeJbHBIMHU JOKYMEHTAMH B C/Iy4ae NPOTUBOPEYUs MeXAy HUMHU.

Bce usmeHeHus U gomnosiHeHus K JloroBopy, Tpebywoiine B3auMHoro corjacusi «CTOPOH», 6yayT AedCTBUTEbHEI
TOJIBKO B CJIy4yae, eCIM OHH COBEpPIIEHBI B MUCbMeHHOH ¢popMe u nmoanrcaHbl «CTOPOHAMM ».

«CTOPOHbI» mpusHaioT, 4To UHPOPMHUPOBAHHOE JLOOPOBOJIbHOE COTrJIace Ha MeJULMHCKOe BMeLIaTeJbCTBO (TEKCT
KOTOpOro pasMelléH B paszesne 7 JloroBopa), corjiacie Ha 0O6pabOTKY HEPCOHATBHBIX JAHHBIX (TEKCT KOTOPOTO
pasMeléH B pasgese 9 [JloroBopa), corjacue Ha 00paGOTKy IepCOHAJbHBIX [AaHHBIX, pa3pelléHHBbIX [
pacnpocTtpaHeHusl (TEKCT KOTOporo pasmeniéH B pasfesne 10 JloroBopa), corsiacie Ha pasrjalieHue CBeJeHHH,
COCTaBJIAIOIIMX BpayeOHyl0 TallHy (TeKCT KOTOporo pasMeliéH B pasfesne 11 /loroBopa) ABJSIOTCA aHaJoraMu
JIOKYMEHTOB Ha OT/le/IbHbIX OJIaHKaX.

[Moanuce «IIAUUEHTA» B pasgene 14 JloroBopa CBUIETEJNbCTBYET O TOM, YTO OH O3HAKOMMUJICS W COTJIaCEH C
[IpelickypanToM u [IpaBujiaMmu noBeJeHUs NallUEHTOB B MEJULMHCKOW OpraHr3alUy, a TAKXKe C TEKCTOM YKa3aHHbBIX B
nyHkTe 13.7 pa3genios Jlorosopa.

B ciny4yae Hecorslacusi C TEKCTOM yKa3aHHbIX B NyHKTe 13.7 paspgenoB /loroBopa, a 3HAYUT U HENOANHUCAHUS
COOTBETCTBYIOUIUX JOKYMEHTOB Ha OTAe/bHbIX 6yaHkax, «[IAIJUEHT» ykaswsiBaer «HE COI'JIACEH» HampoTuB
KaXK/l0ro MYHKTa HIXKe:

o I/IHd)OpMI/IpOBaHHOE I,E[O6I)OB0JIbHO(—3 corJiacue Ha MeJUIIMHCKOE BMeEIIaTe/JbCTBO

e (Corutacve Ha 06paGOTKY IePCOHATBHBIX JAHHBIX

e Corjacue Ha  06paboTKy  HEpPCOHAJbHBIX  JAHHBIX, paspewéHHbIX [ pacnpocTpaHeHHus

e CorJyacue Ha pasrJjalleHue CBeJIeHUH, COCTaBJIAIOIIUX BpauebHYI0 TalHy

14. AIPECA, PEKBU3HWUTbI U NIOAIINCHU CTOPOH
«MCIIOJIHUTEJIb»:

000 «Bepona»

Appec: 117437, r. MockRa, y.1. [Ipo¢dcoro3nas,

A.104, 5T1. 1 mom. CXC ,kom. 22,

Teu.: +7 (495 )221-06-67; +7 (495) 6-418-418

HWHH/KIIII 7716648010/772801001

P/c40702810602300007229
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K/c 30101810200000000593

BUK 6anka 044525593

HanmeHnoBaHue 6aHka AO «AJIb®A-BAHK»
OI'PH 1097746528220, OKIIO 62803755
I'eHepa/IbHBIH AUPEKTOP

/MocTtoBoii U.A./

14.2. «ITAIUEHT»:

®.1.0. (mostHOCTHIO):

[TacnopT (cepus, HOMep, KeM U KOrjia BblaH)/

CBUEeTENBCTBO O POXKIEHUU:

Anpec perucrpanuu/MecTa )KUTeNbCTBA:

TenedoH s cBA3M:

Ajnpec 3/1eKTPOHHOU MOYTHI:

Moanucek IlanmenTa: (

(IMopnucs) (Pamunus, UHULUAJBI )
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